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Introducere

Demonstratiile virtuale au devenit o necesitate in timpul cri-
zei de COVID-19, deoarece intalnirile fizice nu erau permise
in multe tdri. Cu toate acestea, expertiza vastd elaboratd pe
organizarea demonstratiilor virtuale in aceasta perioada a
dovedit potentialul demonstratiilor virtuale ca instrument
de a ajunge si de a stimula schimbul de cunostinte intre
fermieri in perioade fara restrictii sanitare.

Evenimentele demonstrative virtuale au loc online, fara ni-
ciointeractiune fizicd. Dar, odatd cu dezvoltarea expertizei
tehnice, apar forme hibride de evenimente demonstrative.
n evenimentele demonstrative hibride, unele aspecte ale
evenimentului demonstrativ sunt situate in viata reald,
iar altele sunt situate online. Tabelul 1 oferd definitii ale
evenimentelor demonstrative virtuale si hibride la ferma.

Evenimentele demonstrative se concentreazd in general
pe aratarea si intelegerea inovatiei Tn contextul unei fer-
me functionale sau Tntr-un cadru local. Ele se bazeazs pe
schimbul de cunostinte intre fermieri sau Intre fermieri si
actori de inovare (de exemplu consilieri, cercetdtori, fur-
nizori de materiale de intrare). In conformitate cu filosofia
FarmDemo, pleddm pentru evenimente demonstrative
virtuale care stimuleaza schimbul de cunostinte intre
fermieri si abordeaza nevoile fermierilor. Din acest motiv,
evenimentele demonstrative virtuale ar trebui sa aiba loc
ntr-un timp predefinit sifntr-un spatiu (virtual) predefinit
si ar trebui s3 se concentreze pe invdtarea intre omologi
si sd se prioritizeze participarea fermierilor.

Acest ghid de proiectare oferd o imagine de ansamblu

asupra celor mai importante elemente care ar trebui lu-
ate in considerare atunci cand vine vorba de pregdtirea,

@»

livrarea si evaluarea evenimentelor demonstrative virtuale.
Acesta propune 6 pasi de urmat atunci cand proiectati un
evenimentdemonstrativ virtual, pornind de la un obiectiv
clar si terminand cu o evaluare si activitati ulterioare. Pe
tot parcursul, acest ghid oferd sfaturi concrete, stratageme
si inspiratie din practicd, cu o privire de ansamblu asupra
posibilitatilor de a sprijini proiectarea evenimentului dum-
neavoastra virtual. Mai multe instrumente, informatii si
inspiratie din practica pot fi gdsite in Setul de instruire Far-
mDemo (trainingkit.farmdemo.eu) si pe canalul de You-
Tube al FarmDemo (www.youtube.com/c/farmdemo).

Tabelul 1 Definitii ale evenimentelor demonstrative
virtuale si hibride la ferma

Cadrul de-
monstrativ

Definitie

Participantii si organizatorii se intalnesc

Eveniment < n N . .

fata Tn fata Tntr-o locatie fizica. Eveni-

demonstra- ’ ’ . .

tiv 15 mentul demonstrativ are loc la o ferm3,

. intr-o serd, la o statie experimentald sau
ferma ’

altele asemenea.

Eveniment | Evenimentulare loc online, unde partici-
demonstra- | pantii si organizatorii se intalnesc virtual
tiv pe o platforma online.

virtual

Parti ale evenimentului au loc online,
Eveniment | Tn timp ce altele au loc fata in fatd. Unii
demonstra- | participanti si organizatori se Tntalnesc
tiv hibrid pe o platformad online, in timp ce altii
(de asemenea) se intalnesc fata in fats.

FARMDEMO - Ghid de proiectare pentru demonstratii virtuale si hibride la ferma | 4
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Cand Tncepeti sd organizati un eveniment demonstrativ
virtual, trebuie s3 vd specificati obiectivele pentru a putea
lua deciziile corecte pentru organizarea si continutul eveni-
mentului dvs. demonstrativ. Cand definiti obiectivele unui
eveniment demonstrativ, trebuie sa formulati réspunsuri
clare la urmatoarele 3 Intrebdri:

1. De ce doriti sa organizati evenimentul
demonstrativ?
Ce doriti s3 obtineti? Doriti sa informati, s3 instruiti, s3
consultati, sd discutati sau sa colaborati cu oameni?
Este un cadru bun demonstratia virtuald pentru a atin-
ge acest obiectiv?

2. Pe cine vizati?

Informatiile utile despre grupul de participanti tintd si
dimensiunea acestuia va ajutd sa definiti modulin care
veti configura demonstratia virtuald. Ar trebui sa tineti
cont de: limb3, legislatia regionals, sector, experienta
cu subiectul, competentele digitale, capabilitatile har-
dware si software, [5timea de band3 a retelei. In ceea
ce priveste grupurile tint3, este important sa retineti
cd demonstratiile virtuale (sau hibride) sunt cele mai
potrivite pentru a ajunge la tineri, 0 zond geograficd
mai mare (inclusiv internationald) si oameni foarte
ocupati sau care locuiesc in zone Tndepartate.

,Evenimentele demonstrative
virtuale sunt cele mai potrivite
pentru a ajunge [a tineri,

0 zond geograficd mare si oameni
din zone indepartate.”

Ce doriti sa demonstrati?

Specificati subiectul si exact ce doriti s8 demonstrati.
Pentru a descrie acest lucru intr-un mod detaliat, pu-
teti efectua o analizd a sarcinii. O analizd a sarcinilor
identifica sarcinile postului pe care cursantii ar trebui
sd le Tnvete sau sa le imbundtateasca si cunostintele
si competentele lor care trebuie dezvoltate sau con-
solidate pentru a Tndeplini sarcinile Tntr-un mod bun
(FAQ, 2011).

Dupa ce ati rdspuns la aceste intrebdri, va puteti gandi care
ar fi cadrul demonstrativ preferat (la ferm3, virtual, hibrid)
pentru evenimentul dvs., avand Tn vedere circumstantele
(Tabelul 2).

Tabelul 2 Cadrul demonstrativ preferat in circumstante date

DEMONSTRATIE LA FERMA

DEMONSTRATIE VIRTUALA

DEMONSTRATIE HIBRIDA

Experientele senzoriale sunt
cheia pentru un rezultat de
succes al demonstratiei

Scopul este de a stimula
schimburile intre omologi si de a
dezvolta pe dinamica grupului

Tncurajarea retelelor este unul
dintre obiectivele principale

Grupul tinta este mare si divers
Grupul tinta reprezintd o zona
geografica extinsd

Grupul tint3 este reprezentat de
tinerii fermieri

Vor fi invitati vorbitori strdini
(care vorbesc alte limbi)

Reducere cu costurile de
deplasare si locatie

Tn caz de restrictii sanitare

Similar ca pentru virtuald

Tn cazulin care o demonstratie
la ferma nu este posibild si
doriti sa cresteti interactiunea
in comparatie cu demonstratiile
virtuale si sa permiteti
participantilor s3 aibd un indiciu
de experienta senzoriald

FARMDEMO - Ghid de proiectare pentru demonstratii virtuale si hibride la ferma | 6
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Tabelul 3 Cum sa va personalizati demonstratia virtuala pentru a indeplini obiectivele*

Obiectiv Rolul participantului Nr. de Bune practici pentru interactiunea
in rezultate participanti in timpul demonstratiei
Informarea sau instruirea unei Comunicarea si luarea 5-100 * partajati documente, prezentdri sau materiale video (in timp real) pe aceasta
game largi de participanti cu privire | deciziilor este in primul rand tem3d
3 0 politica, o decizie, o problems, o cale de l3 organizatorul » utilizati functia de chat si sondaje pentru a implica participantii si pentru a
o practicd agricold inovatoare, demonstratiei la participanti adresa intreb3ri (pentru intelegerea lor)
npr ninstrumen n N s o " “ - .
;Jer\F/)icci)SUS' un instrument sau u e realizati un material video (tindnd cont de l3timea de band3 a participantilor)
sau documente la care participantii pot apela ulterior
Consultarea participantilor Organizatorul demonstratiei 5-100 e utilizati chat-ul si sondajul pentru a obtine contributia participantilor
selectati despre o modificare, solicitd parerea participantilor o utilizati o tabla virtuald pentru a inregistra punctele cheie (similar cu flip
rezolvare, problem3, politicd, si apoi decide daca sicum o chart-urile)
racticd agricold inov r va folosi pentru a iziil e I L A . <
pract €9 99ricol3 Ino atoa & @ 1o%0si pe tru 3 lua deciziile e luati notite n timp real, astfel incat oamenii s3 vadd ca se inregistreaza
produs, instrument sau serviciu finale ’ ’
feedback-ul lor
Discutarea optiunilor de Organizatorul demonstratiei 5-25 * participantii se prezintd
rezolvare, dezvoltare (cercetare), foloseste contributiile  utilizati camere web sau imagini ale participantilor in timpul prezentrii
implementare a cercetdrii, participantilor pentru a lua e . N .
. o L o luati notite Tn timp real, la care s3 poatd adduga mai multe persoane
implementare a politicilor cu decizii ! g o
un grup selectat de participanti e colaborati la un document partajat, in timp real
si utilizarea acesteia pentru » utilizati sondajul la punctele de decizie pentru a deplasa discutia
modificarea abordarilor
Colaborarea cu participantii Toti participantii contribuie Tn 5-12 e participantii se prezintd
selectati cu un grad ridicat de mod egal (3u aceeasi putere) « utilizati camere web sau imagini ale participantilor in timpul prezent3rii
schimb de cunostinte pentru a la discutie si creeaza rezultate e o S . . . .
T R T o utilizati apeluri video pentru implicare si pentru a vedea limbajul corpului
rezolva probleme, pentru a da impreund o o
solutii, pentru a crea cunostinte, e colaborati la un document partajat, in timp real
pentru a dezvolta Tndrumari, e utilizati ,chat”-ul pentru a incepe discutia si apoi concentrati-vd asupra
documente sau bune practici punctelor care apar de mai multe ori
impreuns e asigurati-va cd toatd lumea are posibilitatea de a contribui la discutie
e luatinotite in timp real, la care s3 poatd contribui una sau mai multe persoane
» participantii partajeaza materiale video (tinand cont de l3timea de banda a
participantilor) siimagini despre modul in care efectueaza o anumitd practicd

1 Bazatin principal pe: https://coast.noaa.gov/data/digitalcoast/pdf/facilitating-virtual-meetings.pdf
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MARTURIE
PRELUATA DE PE
INSTAGRAM

John Moriarty
Irlanda

John Moriarty este unindrumator de centru NEFERTITI din
Irlanda care lucreaza la Teagasc si a organizat un eveni-
ment preluat de pe Instagram pentru tineri.

,Ne-am dorit s3 ajungem la tineri, deoarece evenimentul
s-a concentrat pe fermele de lapte abandonate si cum
am putea implica tinerii in sectorul laptelui. (...) Ni s-a
spus sa incercam TikTok, dar nu aveam urmaritori aco-
lo. Contul Teagasc de Instagram avea in jur de 8000 de
urmdritori cdnd organizam evenimentul, multi tineri
urmdarind pagina.”

Evenimentul a fost promovat pe retelele de socializare prin
toate canalele Teagasc (Facebook, Twitter, Instagram) si
alte organizatii care au folosit pliante realizate de echipa
de PR.

In jurul orei 6 dimineata, fermierul a postat primul conti-
nutsi pe tot parcursul zilei a postat poze si materiale video
cu ceea ce faceau. Unii fermieri pregétiserd postariin avans,
dar 75% din postari au fost ficute in ziua respectiva.”

Initial, planul a fost sa deschidem o casetd de intrebdri
si raspunsuri si sa cerem oamenilor s3 trimita intrebari
pentru fermieri. Dar un fermier a primit at3t de multe
intrebari incat a f3cut un feed live pentru a rdspunde la
toate intrebadrile.

»Numadrul de viziondri ale acestui feed este in crestere si
astdzi. Intrucét totul este salvat in momentele evidentiate
de Instagram, oamenii il pot urmdri oricdnd.”

FARMDEMO | 8
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Fermierii si-au folosit propriile telefoane mobile in timpul
preludrii de pe Instagram. Un fermier a avut nevoie de
ajutor din partea lui John si a colegilor sdi pentru a-si crea
un cont de Instagram si a se obisnui cu functiile acestuia,
dar nu a mai avut probleme Tn timpul evenimentului.

,A fost un eveniment cu buget redus; am avut noroc cu
o0 echipd de PR care ne-a putut ajuta. Fermierii au fost
foarte dispusi si pasionati s3 participe. Le-am oferit un
voucher de 100 de euro care poate fi cheltuit in aproape
toate magazinele din Irlanda pentru a le multumi pentru
timpul pe care l-au investit.”

SFATURI DE TOP DE LA JOHN

Cunoasteti-va publicul pentru a selecta plat-
forma potrivitd si contul pentru preluare.

Creati un grup pe WhatsApp pentru echipa
de organizare demonstrativd pentru a exersa
realizarea de materiale video si fotografii si
pentru a oferi feedback Tnainte de eveniment.

Asigurati-va ca faceti un set de reguli pentru
oricine preia un cont oficial pe retelele sociale.

Selectati un fermier care este entuziast, anga-
jatsi confortabil s3 foloseasca retelele sociale.

06/09/2022 15:17
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CUNOASTETI-VA LIMITARILE

Exista mai multe optiuni pentru configurarea unui eveniment
demonstrativ virtual si este important sa luatiin considerare
mai Tntai limitarile privind grupul tints, tehnologia si aspec-
tele organizationale.

Cadrele virtuale suntinsotite de noi provocari si limitariin
comparatie cu evenimentele demonstrative de la fermd.
Aceste limitari se referd In principal la 1) probleme teh-
nice si 2) facilitarea interactiunii si schimbului. Tabelul 4
sintetizeaza limitarile cadrelor de demonstratii virtuale si
sfaturile practice despre cum sa le depdsiti.

,Este foarte important sd testati
si sd repetati in prealabil un
eveniment demonstrativ virtual

7

Lista de verificare pentru a explora limitarile
evenimentului dvs.

Grup tinta
@ Numar de participanti (de exemplu grupuri mici sau mari)

A
@ Tip de participanti (de exemplu tineri, de la distants, ...)
@ Confort privind canalele si platforma de livrare
@& Timpul lor disponibil
@ Competentele lor digitale

Tehnologie

@ Capacitdti hardware si software

@ L3timea de bands a retelei

@ Licente pentru platforme si instrumente

Organizare
@& Buget disponibil
@ Timp disponibil

Tabelul 4 Sfaturi practice pentru a depasi limitarile demonstratiilor virtuale

TIP DE LIMITARE A DEMONSTRATIILOR VIRTUALE

SFATURI PRACTICE

Blocaje tehnice

in principal din cauza conexiunilor slabe la internet sau a &timii de
band3, scdderea optiunilor de utilizare a8 materialelor video sau a
instrumentelor de interactiune.

Testati si repetati in prealabil evenimentul demonstrativ complet, folosind diferite dispozitive si browsere

Verificati capacitatea platformei si necesitatea achizitionarii de licente

Tineti cont de l3timea de band3 si ajustati dimensiunile fisierelor acolo unde este necesar (si pentru materialele video)
Creati 0 echipd tehnica care s3 asiste Tnainte si in timpul evenimentului demonstrativ

Daca va aflati in interior, conectati computerul la internet printr-un cablu ethernet

Blocaje de interactiune si schimb

Tn principal din cauza lipsei de interactiune informal3, a faptului c3 o
singura persoand poate vorbi la un moment dat, a ezit3rii oamenilor
de a vorbi in cadre virtuale.

Tncepeti demonstratia cu un exercitiu de ,spargere a ghetii”
Tncurajati schimbul intre omologi prin intermediul functiei de chat
Folositi grupuri separate pentru schimb in grupuri mai mici

Tmpértiti rolurile intre organizatori si includeti un monitor pentru gestionarea chat-ului si un facilitator pentru a facilita
discutia si un schimb fara probleme.

FARMDEMO - Ghid de proiectare pentru demonstratii virtuale si hibride la ferma | 10
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ALEGETIO PLATFORMA

Tipul de elemente de baza pe care ati dori s3 le utilizati n
evenimentul dvs. demonstrativ va defini tipul de platforma
de gdzduire de care veti avea nevoie. Sau invers, platforma
dvs. este decisiva pentru elementele pe care le putetiinclu-
defn evenimentul dvs. demonstrativ. De exemplu, nu toate
platformele vor fi la fel de functionale pentru organizarea
unui farminar. Fiecare platforma are un potential si limitdri
specifice. Platformele utilizate frecvent sunt: Microsoft
Teams, Zoom, Gotomeeting, Jitsi meeting, Cisco WebEx.
Tn multe cazuri, organizatia dvs. va folosi deja sau va plti
pentru anumite platforme, asa cd intrebati-va colegii des-
pre aceasta. Atunci cand alegeti o platforma, tineti cont si
de publicul dvs. De exemplu, dacd demonstratia dvs. se
adreseazad in mod special tinerilor, o platforma precum
Instagram sau TikTok poate fi 0 optiune buna de utilizat.
Dacad nu aveti incd experientd, vd recomandam sa utilizati
platforma cu care sunteti deja familiarizat (de exemplu
pentru c3 o utilizati in propria organizatie).

latd linkuri c3tre recenzii despre software-uri de platforme
de webinar: http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison
of web conferencing software sau www.growthmar-

ketingpro.com/best-webinar-software

02_Demo design guide virtual demonstrations_RO.indd 11
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MARTURIE
EVENIMENT LIVE PE
FACEBOOK

Alizée Chouteau
Franta

Alizée Chouteau este un indrumdtori de centru NEFERTIT!I
din Franta care lucreazad la Institutul Francez de Zooteh-
nie si a organizat un eveniment live pe Facebook in 2021.
Evenimentul mis-a parut o optiune bund pentru a ajunge
la oameni care au disponibilitate redusa in timpul zilei si
nu pot merge fizic la un eveniment.

In diferitele retele pe care le urm3resc pe retelele de sociali-
zare a aparut o intrebare recurents, referitoare la continutul
cursului de formare a adultilor (BPREA in franceza) care isi
propun sa devind crescatori dupd reconversie. De aceea am
ales acest subiect pentru evenimentul nostru live.”

Acestia aleg Facebook pentru a gdzdui evenimentul de-
monstrativ, deoarece este usor accesibil si gratuit. Dar s-au
confruntat cu niste bug-uri. Un vorbitor s-a chinuit s3 se
conecteze, iar pentru un alt eveniment, au fost nevoiti sa
anuleze evenimentul, deoarece platforma de evenimente
live Facebook s-a prabusit in timpul evenimentului. Acest
lucru a fost stresant si dezamdagitor atat pentru organiza-
tori, cat si pentru participanti.

Facebook are un acces foarte usor, nu este nevoie nici de
inregistrare, nici de cod sau parols si, pe deasupra, este
foarte usor de urmarit. (...) Am petrecut prima jumatate de
ord pentru a ajunge la al treilea vorbitor care ar fi trebuit
s3 se aldture evenimentului, dar a avut probleme s3 se
conecteze, fara succes.”

Promovarea s-a fcut prin intermediul retelelor de socia-
lizare. Alizée a postat informatia pe pagina site-ului ,De-

2 // Configurare tehnica | 11
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venir éleveur”, care promoveaza meseria de fermier, dar a
postat-o si pe grupurile de fermieri care au fost interesate
de tema evenimentului. Aproximativ 15 participanti s-au
conectat la eveniment.

Doi profesori (in loc de cei trei preconizati) au explicat
obiectivele si continutul unui curs de formare a adultilor
cu privire la reconversie. Alizée a moderat conversatia.

,Platforma live Facebook oferd posibilitatea de a pune in
luming ceea ce este afisat pe ecran (difuzoare, chat, ma-
teriale video etc.), ceea ce a fost foarte convenabil. Au fost
puse intrebdri pe chat. Aveam cdteva intrebari de rezerva
pregadtite in avans, in cazul in care publicul nu ar fi fost
foarte activ, dar nu a fost nevoie s3 le folosesc.”

SFATURI DE TOP DE LA ALIZEE

Testati platforma inainte de eveniment si din
nou chiar in aceeasi zi a evenimentului.

Promovati evenimentul cu mult inainte pe
grupuri care se ocupad de subiectul -
demonstrativ si cu publicul tinta.

Odatd cu multiplicarea webina-
riilor si a evenimentelor on-
line, trebuie s3 fii proactiv
pentru a atrage oameni a
evenimentul t3u.

06/09/2022 15:17
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MARTURIE
EVENIMENT
DEMONSTRATIV VIRTUAL
PENTRU CONSILIERI
Marie Wesselink
Olanda

Marie Wesselink este cercetdtor in domeniul solului si al
sistemelor agricole la Universitatea si Centrul de cercetare
din Wageningen si un indrumdtor de centru NEFERTITI
in Olanda. Ea a organizat o demonstratie virtuald despre
planurile de fertilizare la solicitarea unei organizatii de
consultanta externa.

,Eu am fost specialistul care explicd cum se face un plan
de fertilizare si am impdrtdsit rezultatele cercetarii. Cum
arata un plan de fertilizare in diferite regiuni? Cum putem
reduce emisiile de azot prin planuri de fertilizare? A fost
o intrebare foarte clard, asta ne-a usurat sé spunem o
poveste la obiect.”

Organizatia de consiliere a facilitat demonstratia prin
Microsoft Teams, la care au participat 15 consilieri. De-
monstratia virtuald a fost initial planificatd pentru o ord si
juma3tate, dar a durat mai mult din cauza entuziasmului
participantilor.

»Am planificatinitial demonstratia virtuala pentru o ord si
Jjumatate. Am inceput cu o introducere in care toatd lumea
s-a prezentat folosind o imagine din galeria foto a telefo-
nului personal. Acest lucru a inveselit atmosfera si a fost
o modalitate bund pentru ca oamenii sd se cunoasca. Apoi
am prezentat cateva rezultate ale cercetdarii timp de 20 de
minute. Am tinut intentionat prezentarea scurtd pentru cd
ne asteptam sa fie o multime de intrebari. Dupa prezen-
tare a avut loc o discutie deschisd, mai intdi cu mine ca
prezentator si mai tarziu au discutat oameniiintre ei. (...)

FARMDEMO | 12
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Chiar si atunci cdnd organizatorii au fost nevoiti sa plece
pentru urmdtoarea intalnire, participantii au rémas la in-
tdlnirea pe MS Teams pentru a discuta in continuare. In
timpul prezentdrii, participantii au folosit chat-ul pentru
a discuta si a impartasi experiente. Am avut o discutie
despre aceasta inainte: nu va distrage atentia conversatia
pe chat? Dar, in cele din urm3, aceste discutii au fost foarte
valoroase, asa cd ma bucur ca nu am dezactivat chat-ul.”

SFATURI DE TOP DE LA MARIE

Separati rolurile pe diferite persoane, de
exemplu, Tmpartiti rolurile de facilitator,
prezentator si moderator ntre trei persoane
diferite.

Rulati reclame in timpul evenimentelor

demonstrative virtuale ample pentru
a creste bugetul. Companiile pot
cumpara un interval orar in ca-
drul programului pentru a rula
reclame preinregistrate.

06/09/2022 15:17
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Existd diferite tipuri de evenimente demonstrative, iar
acestea definesc adesea gradul de interactiune posibil.

De exemplu:

e unwebinar permite prezentdri online cu posibilitatea
participantilor de a interactiona,

¢ unwebcast transmite in direct un eveniment fizic fara
posibilitatea de interactiune a participantilor,

e un farminar implicd o demonstratie live Tn teren cu
posibilitatea participantilor virtuali de a interactiona.

DURATA EVENIMENTULUI

Cand elaborati o ordine de zi, este important sd luati in
considerare durata evenimentului dvs. Un eveniment poa-
te dura de la 30 de minute la cdteva ore. Luati in conside-
rare faptul cd este mai greu s rémaneti concentrat pentru
o0 perioada lunga de timp n timpul unui eveniment de-
monstrativ online, comparativ cu o demonstratie la ferma.
Asadar, limitati durata evenimentului dvs. sau asigurati-vd
cd oferiti suficientd interactiune si pauze intre diferitele
puncte ale ordinii de zi. O tintd bund pentru un eveniment
virtual este o duratd de 60-90 de minute?. Adesea, mai
multe evenimente demonstrative mai scurte vor functiona
mai bine decdt un eveniment lung3. Pentru evenimentele
demonstrative hibride, vd puteti gandi la optiunea de a
combina prezentdri sau demonstratii online cu exercitii
offline Tn grupuri de brainstorming sau in mod individual.

,Este mai greu s3 ramai concentrat
mult timp In timpul unui eveniment
demonstrativ online, In comparatie
cu o demonstratie [a fermd.”

2 https://www.unicef.org/knowledge-exchange/files/Webinar_production.pdf
? https://coast.noaa.gov/data/digitalcoast/pdf/facilitating-virtual-meetings.pdf
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SCENARIU PENTRU EVENIMENTE
DEMONSTRATIVE VIRTUALE SI HIBRIDE

Scenariile pentru un eveniment demonstrativ virtual sau
hibrid ar trebui sa contind urmdtoarele componente:

Bun venit si introducere

Marturie sau demonstratie

Discutie facilitata

Concluzii si activitati ulterioare

@006

Pentru fiecare dintre aceste 4 componente, sunt posibile
mai multe optiuni. Numim aceste optiuni diferite elemente
de baza potentiale ale unui eveniment demonstrativ. O
descriere detaliatd a celor mai utilizate elemente de baza
n configuratiile demonstrative virtuale poate fi gdsita in
Anexa de la sfarsitul acestei brosuri.

,Ordinea de zi a unui eveniment
demonstrativ virtual ar trebui s3
includd un bun venit/o introducere,
0 mdrturie/demonstratie,

o discutie facilitatd, o concluzie si
activitati ulterioare.”

FARMDEMO - Ghid de proiectare pentru demonstratii virtuale si hibride la ferma | 14
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Bun venit si introducere

Tn cadrele de demonstratii virtuale, prezentarea si intdmpi-
narea adecvata a participantilor poate fi si mai importanta

in comparatie cu demonstratiile la ferm3, deoarece schim-
burile informale sunt foarte limitate. Prin urmare, prezenta-
rea participantilor necesita o facilitare mai orientata intr-un

cadru virtual. O modalitate de a face acest lucru este s3

includeti un exercitiu de ,spargere a ghetii” care functio-
neazd binefntr-un cadru virtual. Modalitatile de a prezenta

participantii si subiectul implica utilizarea instrumentelor
de sondare precum Mentimeter, Kahoot sau Slido, pentru a

cduta opinii sau sugestii la inceputul evenimentului dvs. de-
monstrativ virtual. De asemenea, puteti cere participantilor
sd se prezinte folosind o imagine sau un obiect. Mai multe

idei pentru ,spargerea ghetii” la evenimente virtuale pot fi

gdsite aici: www.sessionlab.com/blog/online-energizer-
s/#warm-up-online-energizers

Elementele de baza care trebuie utilizate pentru bun venit
si introducere sunt (informatii mai detaliate Tn anexa):

@ Y

Prezentare Exercitiu de
virtuald ,spargere a ghetii”

o

Introducere virtuala
facilitatd Sondaj de feedback

3 // Dezvoltarea continutului | 15
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Marturie/demonstratie cu materiale vizuale

Partea centrald a oricdrui eveniment demonstrativ este un fel
de material vizual cu 0 mdrturie sau o demonstratie a unei
practici, metode sau tehnici. Acesta poate fi un material video
(unulvechi sau nou),imagini, o marturie a unui fermier, o pre-
zentare ppt cu rezultatele cercetdrii, streaming live, simulari,
realitate virtuald etc. Un avantaj al unui cadru virtual este
cd puteti pregdti in prealabil unele parti ale demonstratiei,
de exemplu, prefnregistrand materiale video, interviuri sau
prezentdri. Din acest motiv, acest lucru ar putea necesita mai
mult timp si mai multa pregatire in cadrul virtual, comparativ
cu demonstratiile la fermd. Desigur, prezentarile pot fi facute
siin timp real, ceea ce este de preferat dacd doriti sd invitati
participantii s3 adreseze intrebari in timpul unei prezentdri.

Elemente de bazd de utilizat pentru marturii si demonstra-
tii cu materiale vizuale (informatii mai detaliate in anexa):

Material video

Prezentare

0

Prezentare

preinregistrat virtuald de fermieri
A
()
U _ a
Interviu Opinia Marturii
virtual expertului ale fermierilor
-
%
- D

EZ2 R )

Conexiune live la teren cu Interviu
interactiune live live

Tur de ferma cu
conexiune live

Marturiile si demonstratiile vizuale se preteaza bine la
partea fizicd a demonstratiilor hibride. De exemplu, puteti
avea o conexiune live cu un teren 1n care un fermier de-
monstreazd o practicd sau o tehnicd sau o conexiune live
cu un studio in care efectuati un interviu cu un consilier.

Cele mai utilizate formate sunt probabil materialele video
si prezentdrile ppt:

e Materiale video

Materialele video si marturiile ar putea fi 0 optiune mai

bund pentru demonstratii virtuale decat prezentarile

ppt, deoarece se leagd mai mult de practica reald. Asi-

gurati-va ca stiti cum s3 partajati sunetul computeru-

lui cu publicul dacd doriti sa afisati un material video

utilizdnd ecrane partajate pe platforma. Puteti decide

sd afisati materiale video vechi care au fost deja facute

anterior pe un subiect recent daca este dificil sau nu

aveti bugetul s faceti unul nou. indruméri despre cum

sd faceti un material video bun pot fi gdsite aici:

« Tnregistrari ale unui webinar si ghiduri elaborate
de Thomas Alféldi: nefertiti-h2020.eu/webinar

e Ghid pentru fermieri pentru a realiza materiale
video si fotografii (elaborat de John Slater in
numele Dairy New Zealand): www.dairynz.co.nz/

e Sfaturi pentru realizarea materialelor video cu
produse:
www.youtube.com/watch?v=QfepQljlIRA

e (Cum s faci un material video interesant
ntr-o singura zi: www.youtube.com/
watch?v=4nE6MciaRjo

e Cum se transformd o prezentare ppt intr-
un material video: www.youtube.com/
watch?v=D8]V3w4TOVw

e Cum s3 faci un material video animat in ppt:
www.youtube.com/watch?v=0U5vyHaCCXg
and www.youtube.com/watch?v=X1io7tFR6jl

Prezentari

Prezentdrile online diferd de prezentdrile live, deoa-
rece participantilor li se distrage atentia mai usor si
vorbesti cu o camerd video, mai degraba decat cu un
public fizic. Prin urmare, este important s3 aveti o re-
latare care s3-i captiveze pe participantii dvs. Pentru
a realiza acest lucru, existd 3 requli de aur de urmat*:

e S3 aveti un plan: o structurd bine gandita care s3
vd ghideze 1n relatarea dvs.

¢ S3vaimplicati pand la sfarsit: mentineti viu subiec-
tul, rasplatiti-vd publicul pentru atentie oferindu-io
perspectivd concretd, cdutati factori extraordinari,
dupd fiecare pas sintetizati ceea ce ati facut, adre-
sati intrebdri in mod regulat.

» Tineti sesiunea cat mai scurtd posibil: concen-
trati-va pe elementele esentiale si faceti trimitere
la informatii suplimentare sau Tmpartiti-va prezen-
tarea Tn bucati mai scurte care s3 fie alternate cu
momente interactive.

media/5791453/dairynz-picture-this-quide.pdf

Discutie virtuala
intre vorbitori

Discutie la Tur de
masa rotundd realitate virtuald

“ https://thefloorisyours.be/en/presenting-online/online-presentati-
ons-follow-their-own-set-of-rules/

FARMDEMO - Ghid de proiectare pentru demonstratii virtuale si hibride la ferma | 16
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Discutie facilitata

Este necesard o discutie facilitatd pentru a creste potenti-
alul de schimburi intre omologii participanti si intre parti-
cipanti si prezentatori si pentru a reflecta cu participantii
asupra a ceea ce au observat in timpul demonstratiei sau
marturiei. Acest lucru faciliteazd foarte mult Tnvatarea de
cdtre participanti a continutului la care tocmai au asistat.

Numarul de participanti va avea un impact asupra po-
sibilitdtilor de interactiune. Pentru grupuri mai mari de
participanti, de multe ori, doar functia de chat este dispo-
nibild. Pentru grupuri mai mici, poate fi facilitatd mai usor
interactiunea orald. Grupurile mai mari pot fi impartite in
grupuri separate, ceea ce este posibil in cele mai utilizate
platforme, cum ar fi Zoom si Teams.

Unii organizatori de demonstratii au experiente bune Tn
utilizarea sondajelor inainte de evenimentsauin a le cere
participantilor s3 trimitd Tntrebari inainte de eveniment.
Tn acest fel, organizatorii demonstratiilor pot pregati mai
bine un eveniment demonstrativ si pot conecta discutia
cu interesele si Tntrebdrile participantilor.

,Este necesard o discutie facilitatd
pentru a creste potentialul
de schimburi intre omologi si
potentialul de invdtare intre
participanti.”

02_Demo design guide virtual demonstrations_RO.indd 17

Modalitdti de stimulare a interactiunii in timpul
evenimentului demonstrativ virtual

e Pregadtiti si adresati intrebari tuturor parti-
cipantilor in timpul prezentarii si dupd pre-
zentarea dvs.

* Includeti o sectiune de intrebari si raspun-
suri (cereti facilitatorului sa va ajute la indru-
marea sesiunii de Tntrebari si rdspunsuri).

e Utilizati functia de chat live a platformei
virtuale (cereti facilitatorului sd urmdreasca
intrebdrile si comentariile de pe chatin timp
ce faceti demonstratia).

e Testati publicul cu un test rapid despre ceea
ce ati demonstrat.

e Daca faceti o serie de evenimente virtuale:
provocati participantii sa actioneze pe
baza a ceea ce ati demonstrat (de exemplu
sd pregdteascd un material video, s3 trimitd
o fotografie) ca introducere pentru discutii in
timpul urmdtorului eveniment sau pentru a
selecta cine a facut cea mai buna treaba, cine
a fost cel mai inovator, ...

Se pot folosi numeroase instrumente online suplimenta-
re pentru a stimula interactiunea. In acest caz, ar trebui s3
le pregdtiti si sa le testati in avans in mai multe browsere
si sa furnizati linkul participantilor, astfel incat acestia sa
poatd interactiona cu instrumentul. Iat3 cateva exemple
enumerate:

¢ Sondaje
Sondajele sunt o modalitate bund de a colecta rapid

opiniile participantilor si de a le impartdsi grupului sau
ca punctde plecare pentru o discutie mai ampld. Unele

3 // Dezvoltarea continutului | 17
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platforme au o astfel de functie inclusd, in care puteti
pune intrebari, puteti cere participantilor s3 voteze si
puteti afisa rezultatele imediat in timp real (de exem-
plu Zoom). Daca aceastd caracteristica nu este inclusa,
va puteti gandi la utilizarea unor instrumente precum
Mentimeter (www.mentimeter.com), Slido (www.sli.
do) sau Kahoot (kahoot.com/business/presentati-
ons) pe langa platforma virtuala.

Brainstorming si panouri

Puteti folosi instrumente Tn care participantii pot oferi
ei insisi opinii sau contributii cu privire la intrebdri spe-
cifice (de exemplu, asa cum ati face cu bilete adezive
ntr-o Tntalnire de focus grup). Astfel de instrumente
pot fi aranjate in prealabil, de exemplu, addugand in-
trebari sau crednd o matrice care s3 fie completatd in
timpul discutiei. Instrumentele disponibile sunt: Pin Up
(pinup.com; usor de utilizat si gratuit); Jamboard (jam-
board.google.com; usor de utilizat si gratuit); Klaxoon
(klaxoon.com/our-products/klaxoon/brainstorm;
functionalitati extinse, instruire online gratuitd); Mu-
ral (mural.co; functionalitati extinse, instruire online
gratuitd); Miro (miro.com; similar cu Mural, dar trebuie
sd platiti pentru ca persoanele care nu sunt membre
sd participe la o sesiune).

Creati continut impreuna

De asemenea, puteti crea continutsi relatdriimpreund
cu participantii dvs. online: de exemplu ghiduri pentru
bunele practici ale unei anumite inovatii. Elaborand
impreund o astfel de relatare, participantii trebuie s3-si
impartdseascd cunostintele si experientele unii cu altii.
Un instrument de utilizat pentru aceasta poate fi Bo-
ords (boords.com/storyboard-creator). Se pot folosi
si alte aplicatii in care participantii pot colabora pentru
a crea continut, cum ar fi prezentari, foi si documente
realizate pe Google Drive.
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Tn cadrele hibride, se pot organiza discutii de grup sau
o discutie cu membrii invitati pe marginea intrebdrilor
pregatite anterior, Intr-un cadru fatd in fatd. Participantii
online pot fi, de exemplu, invitati sa pund intrebari folosind
functia de chat.

Elementele de baza care trebuie utilizate pentru o discutie
facilitatd (informatii mai detaliate Tn anexa):

=

Interactiune
prin chat

Tntreb3ri si rdspunsuri Sondaj
virtuale cu participantii de feedback

- we' JBR Y
¥ A "

Concluzii si activitati ulterioare

Pentru a Tncheia demonstratia virtuald, doriti sd progra-
mati o sesiune de concluzii si activitsti ulterioare. In timpul
sesiunii de concluzii, puteti sintetiza mesajele cheie, puteti
reveni la asteptdrile mentionate la inceputul evenimentu-
lui, puteti colecta feedback etc. Este important sa fie clar la
ce se pot astepta participantii: (cand) va avea loc o intalnire
urmatoare? Cu cine pot lua legatura participantii daca
mai au Tntrebari? Unde pot gdsi participantii mai multe
informatii despre subiectul demonstrativ?

Pentru a colecta feedback cu privire la organizarea si con-
tinutul demonstratiei, puteti lansa un sondaj (de exemplu
folosind Mentimeter). Aceasta este o modalitate rapida de
a colecta feedback de la participanti, pe care o puteti folosi
pentru a evalua demonstratia si pentru a imbunatdti un
eveniment demonstrativ virtual urmator (vezi pasul 6).

i

Schimb virtual
facilitat

>,
[~ )

Interactiune live
in studio

V_

Tntrebari trimise
nainte de eveniment

Discutie de grup
virtuald

&

Discutie pe marginea
intrebarilor pregatite
anterior

02_Demo design guide virtual demonstrations_RO.indd 18

Sondaj
pre-eveniment

Elemente de baza potentiale de utilizat pentru concluzii
si activitati ulterioare (informatii mai detaliate n anexa):

@D G

Sondaj E-mail de
de feedback continuare

Link catre demonstratia
virtuala nregistratd

FARMDEMO - Ghid de proiectare pentru demonstratii virtuale si hibride la ferma | 18
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MARTURIE
WEBINAR PE ZOOM

Dimitar Vanev
Bulgaria

Dimitar Vanev este un indrumator de centru NEFERTITI
din Bulgaria si lucreaza ca director al Serviciului National
de Consultants Agricold (NAAS). Tn 2021, a organizat cu
centrul sdu un webinar despre cultivarea alunelor.

LAlunuleste o culturd destul de noud pentru fermierii bulgari.
Putini fermieri o cultiva astdzi si majoritatea au randamente
scazute, chiar sidupd 5 ani de productie. Productia (...) s-a
rdspandit recent in toatd tara. Fermierii nu folosesc tehnolo-
gii adecvate pentru a-l produce, asadar a aparut necesitatea
organizarii unei demonstratii despre acesta.”

Dimitar a facut un brainstorming cu alti indrumatori de
centru pentru a alege subiectul si au incercat sa gaseasca
cel mai bun moment:

Webinarul trebuia s3 aib3 loc dupd-amiaza, deoarece se
lucreazs zilnic panda la prénz. Luni nu este cea mai buna
zi, pentru ca este dificil sa trimiti un memento adecvat.
Am decis s3 organizam webinarul in februarie, inainte de
primavara, care este un sezon important pentru productia
de alune.”

Afost aleasd Zoom ca platforma pentru webinar, deoarece
NAAS are un abonament anual la platforma.

Publicul tintd pentru demonstratie a fost format din pro-
ducdtorii de alune si consilierii serviciului national. La de-
monstratie au participat intre 70 si 80 de persoane (40 %
consilieri, 60 % fermieri).

02_Demo design guide virtual demonstrations_RO.indd 19

»Am trimis invitatia catre birourile noastre regionale si le-
am cerut s3 distribuie informatiile fermierilor. In procesul
de inregistrare am intrebat ce intrebari aveau fermierii,
pentru a pregati prelegerea inainte.”

Au fost invitati ca vorbitori doi fermieri: un fermier cu 15
ani de experientd in productia de alune si un tandr fermi-
er cu 2 ani de experientd. Dimitar si echipa sa au decis
sd producd un material video de 20 de minute la ferma
fermierului cu experientd despre tehnologiile utilizate in
productia de alune. Costurile au fost limitate, deoarece ta-
narul fermier a acceptat sa filmeze materialul video gratuit.

Fermierul este dispus s3 promoveze productia si s3 ga-
seascd noi producatori, deoarece doreste s3-si sustind
cooperativa. Am facut filmarile si am pregatit singuri ma-
terialul video, ceea ce a economisit o multime de bani.”

Webinarul a Tnceput cu materialul video, urmat de o dis-
cutie cu fermierul experimentat. Apoi, tandrul fermier a
vorbit despre experienta sa si dificultdtile sale in culti-
varea alunelor. Participantii au putut adresa intrebdri pe
chat. Dimitar a facilitat schimburile, iar colequl s3u s-a
ocupat de suportul tehnic (microfoane oprite, probleme
de conectare etc.).

19

,Webinarul era programat s3 dureze aproximativ o or3,
dar schimburile de idei au continuat chiar si dupd ora de
incheiere. Unii fermieri au cerut sa nu inchida platformas,
sd continue discutia in grupuri mici. Acesta a fost un semn
pozitiv.”

Dimitar asteapta raspunsurile la sondaj, care a fost trimis
participantilor, pentru a se imbundtati pentru evenimen-
tele viitoare. El considerd c3 un test sau un chestionar
interactiv ar putea aduce un mediu mai dinamic pentru
viitoarele demonstratii virtuale.

SFATURI DE TOP DE LA DIMITAR

Oferiti o oportunitate de schimb dupa intalnire
(informal, Tn subgrupuri), fara facilitare.

Nu ezitati sa fiti mai creativi, incluzand diferite
elemente de baza (materiale video, chestionare,
imagini etc.) pentru a creste interactivita-

tea si a crea un mediu mai dinamic.
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Promovati-va
evenimentul
demonstrativ virtual
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Orice eveniment demonstrativ trebuie promovat printre
participantii tintd. Promovarea pentru evenimentul virtual
este similard cu cea a unui eveniment la fermd. Puteti
utiliza liste de corespondents, site-uri web, retele sociale,
radio, postari incrucisate prin colaboratori sau parteneri
din reteaua dvs.

Cand invitati participanti la un eveniment demonstrativ
virtual, invitatia dvs. ar trebui s includa:

¢ Numele evenimentului

e Obiectivul evenimentului

* Ora

e Dacd este relevant, ordinea de zi cu vorbitorii principali

¢ Un link pentru inregistrarea la eveniment

§

02_Demo design guide virtual demonstrations_RO.indd 21

Dup3 ce participantii s-au Tnscris, furnizati-le:

¢ Un link c3tre platforma

¢ Un manual cu instructiuni usoare despre cum s3 va
conectati la platformd (daca participantii nu au Tncad
experientd cu platforma).

¢ Notificati daca evenimentul demonstrativ va fi inregis-
trat (pentru a respecta reglementarile RGPD)

* Orice alte informatii relevante, de exemplu prezentdri,
materiale video, ordinea de zi, care pot fi accesate in
cazulunor probleme tehnice Tn timpul evenimentului
demonstrativ.

¢ Dac3 este relevant, un sondaj pentru a intreba partici-
pantii despre asteptarile si opiniile lor, precum si a le
adresa Tntrebdri cu privire la subiectul demonstratiei
dvs.

Daca este necesar, acordati asistenta participantilor care
nu sunt inca familiarizati cu software-ul Tnainte ca eveni-
mentul s3 aiba loc.

4 // Promovati-va evenimentul demonstrativ virtual | 21
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5

Oferiti un
eveniment
demonstrativ
virtual

in timpul evenimentului demonstrativ propriu-zis, este
important sa impartiti in mod clar rolurile intre organi-
zatori pentru a va asigura ca demonstratia se desfasoara
fara probleme. Distingem trei roluri: facilitator, prezen-
tator si expert tehnic.

FARMDEMO - Ghid de proiectare pentru demonstratii virtuale si hibride la ferma | 22
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FACILITATORUL

Este important s3 existe un facilitator pentru a garanta
un proces fard probleme si schimbul de cunostinte. Rolul
facilitatorului este de®:

e Apromova evenimentul.

* Aconfigura platforma online.

¢ A deschide evenimentul demonstrativ virtual. Aceas-
ta include salutarea participantilor, introducerea pre-
zentatorului (prezentatorilor), organizarea prezentdrii
participantilor, explicarea caracteristicilor platformei,
explicarea ordinii de zi, asigurarea cd existd timp pen-
truinteractiune, stabilirea unor requli la inceputul eve-
nimentului (de exemplu dezactivarea microfonului
cand nu vorbiti, folosirea chatului pentru a adresa
intrebari).

* Afnregistra evenimentul, daca este cazul (luati in con-
siderare regulile RGPD si asigurati-vd cd participantii
sunt de acord).

* A aranja sau oferi suport tehnic participantilor (dacd
este necesar).

» A asista prezentatorul pentru a facilita interactiunea.
De exemplu, facilitatorul poate urmari comentariile
efectuate Tn sectiunea de chat si se asigura cd sunt
abordate intrebarile.

¢ Aasigura activitdtile ulterioare (vezi pasul 6).

5 https://www.unicef.org/knowledge-exchange/files/Webinar_production.pdf
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PREZENTATORUL

De obicei, prezentatorul este persoana care oferd o pre-
zentare, 0 marturie sau o explicatie participantilor pe tema
evenimentului. Prezentatorul si facilitatorul sunt persoa-
ne diferite. Dacd nu exista alta optiune, pentru intalniri
mai mici, cu un numar limitat de participanti, prezentato-
rul ar putea prelua si rolul de facilitator. Dar veti observa ca
este dificil sd vd concentrati Tn acelasi timp pe continutul
demonstratiei, pe feedback-ul participantilor in chat si
poate sa luati notite despre ceea ce s-a spus.

Prezentatorul se asigurd ca®:

e Pregateste continutul (materialul video, prezentares,

imaginile, marturia, streaming live...) pe tema eveni-
mentului, pentru a-l Tmpartdsi participantilor.

e Cunoaste caracteristicile platformei. Asigurati-va ca

stiti cum s3 partajati ecrane. Explorati functii pentru a
stimula interactiunea cu participantii dvs. Daca acestia
doresc sd arate un material video pe o platforma virtu-
al3, ar trebui s3 verifice tutorialele platformei despre
cum sa facd corect setdrile audio, astfel Tncat toti par-
ticipantii s3 poatd auzi inregistrarile.

* Angajeazd participantii prin interactiune in timpul de-

monstratiei. Aici puteti gdsi 5 moduri de a va face de-
monstratia virtuald mai interactivd: https://medium.
com/@speakerhubHQ/5-ways-to-make-your-webi-
nar-interactive-183254434117

e R3mane prezent pe parcursul intregului eveniment

pentru Tntrebdri si rdspunsuri.

® https://www.unicef.org/knowledge-exchange/files/Webinar_production.pdf
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EXPERTUL(II) TEHNIC(I)

Din cauza specificului tehnic al evenimentelor demonstra-
tive virtuale, este important s3 aveti o persoand sau o echi-
pd dedicatd care se ocupd de orice probleme tehnice. Dupa
cum este descris Tn pasul 2, evenimentele demonstrative
virtuale sunt insotite de blocaje tehnice. Aceste blocaje
pot fi anticipate de c3tre expertii tehnici si pot fi tratate Tn
pregdtirea siTn timpul unui eveniment demonstrativ virtu-
al. Expertii tehnici pot oferi asistentd atat organizatorilor
demonstratiilor, cat si participantilor. Modalitatile in care
expertii tehnici pot oferi asistentd sunt:

,Sd aveti 0 persoand sau o echipd
dedicatd care s3 se ocupe de orice
probleme tehnice.”

e Pretestarea intregului program pe platforma digitals
aleasd si remedierea eventualelor probleme care pot
aparea;

e Sprijinirea prezentatorilor externi (de exemplu fermi-
eri, consilieri, cercetdtori) cu prezentdri sau materiale
video preinregistrate, acolo unde este cazul;

* Asistarea participantilor s3 se conecteze, s3-si dezac-
tiveze/activeze sunetul, s3 activeze chat-ul etc,;

e Crearea unui grup pe WhatsApp cu intreaga echipa
de organizare pentru a pastra legdtura si a rezolva
problemele tehnice in timpul evenimentului.
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MARTURIE
WEBINAR HIBRID
PENTRU STUDENTI

Andras Ver
Ungaria

Andras Ver este un indrumator de centru NEFERTITI din
Ungaria, care lucreaza ca cercetdtor senior la Facultatea
de Stiinte Agricole si Alimentare, Universitatea Széchenyi
Istvan. Tn 2021, a organizat un webinar despre ,a fi con-
silier agricol”.

,Ne-am gandit sa facem un eveniment despre serviciile
de consultants. Am facut brainstorming cu colegii, am
analizat ce organizasera alte tari si apoi ne-a venit ideea
de a organiza o demonstratie mixta, cu o parte din demon-
stratie live pe cdmp cu fermierul, dar cu un public virtual.”

Publicul tintd era formatin principal din studenti de la pro-
pria sa universitate. Andras a verificat orarul cu studentii
si profesorii pentru a se asigura ca ora evenimentului se
potriveste in agenda acestora. Evenimentul a fost promo-
vat prin intermediul site-ului Universitatii si al retelelor de
socializare.

,Cel mai de succes canal a fost pagina de Facebook a De-
partamentului de la institutul meu. Am folosit platforma
de intélnire Google, a care le-a fost usor studentilor s3
participe: tot ce aveau nevoie era o adresa de Gmail, dar
toatd lumea are una.”

Aproximativ 25 de studenti si alti colegi din reteaua NE-
FERTITI au participat la webinar si au participat activ prin
chat sau au cerut cuvantul. Un coleg gestiona chat-ul, in
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timp ce Andras facilita webinarul global, iar un altul (Victo-
ria) era pe teren cu un fermier. Conexiunea siinregistrarea
video s-au efectuat prin telefonul mobil al Victoriei.

,Pentru a aborda calificarea consilierilor, ce sarcini inde-
plinesc, caracteristicile tipice ale unui consilier eficient, o
colegs a fost pe teren cu un fermier. Ea a oferit o scurta
marturie despre munca de consiliere din viata reala. Apoi
a intervievat fermierul pentru a explica de ce serviciile de
consiliere sunt importante pentru un fermier.”

Unii dintre participanti l-au contactat pe Andras inainte
si dupd intalnire pentru a afla mai multe despre subiect.
Succesul nu s-3 datorat doar unui scenariu foarte bun pe
care au facut brainstorming atent, ci si faptului ca au testat
totul Tnainte de evenimentul demonstrativ.

~Demonstratia a fost flexibild si de succes si a permis de-
plasari. Ar fi fost frumos s3 folosim unele elemente pentru
a atenua véntul si a imbuntéti sunetul. In plus, deoarece
am folosit doar un telefon mobil, aceasta demonstratie a
costat doar pretul deplasarii Victoriei la ferma. (...) Victoria
s-a dus la fermd cu 2 ore Tnainte de evenimentul demon-
strativ pentru a verifica dacd accesul la internet era ok,
dacd o puteam auzi etc.”

24

SFATURI DE TOP DE LA ANDRAS

Testati inainte de intalnire, in aceeasi zi: veri-
ficati accesul la internet, vremea, dacd demon-
stratia ar trebui sa aiba loc in aer liber. Acest
lucru va va economisi mult timp si stres!

Un scenariu bun cu un program strict
este cheia pentru a mentine aten-
tia publicului.
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Evaluati si urmariti
evenimentele
demonstrative
virtuale
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EVALUATI PENTRU A INVATA

Evaluarea este un aspect important, dar adesea uitat in
intregul proces de organizare a evenimentelor demon-
strative. Deoarece este singura modalitate prin care puteti
invata siTmbunatati viitoarele evenimente demonstrative,
organizatorii demonstratiilor ar trebui s3-si aloce timp
pentru aceasta dupd eveniment. Pentru a vedea ce s-a
invatat din experientele dumneavoastrd anterioare, este
foarte valoros sd discutati toate feedback-urile si reflectiile
proprii in cadrul echipei organizatiei. Este oferita o schita
a3 procesului despre cum ar putea fi realizat acest lucru
https://trainingkit.farmdemo.eu/tools-for-evaluati-
on-and-follow-up/.

,Alocati timp pentru evaluarea
evenimentului dvs. virtual,
deoarece este sinqura modalitate
prin care puteti invdta cum

sd imbundtatiti evenimentele
demonstrative viitoare.”

FEEDBACK-UL PARTICIPANTILOR

O contributie valoroasa de luat in considerare in timpul

evaludrii unui eveniment demonstrativ este feedback-ul

participantilor. Feedback-ul poate fi preluat folosind un
chestionar online care este trimis participantilor (de exem-
plu Tn Google Forms, Lime Survey sau Survey Monkey).

Tntrebérile pe care le puteti adresa sunt:

* Demonstratia virtuald s-a ridicat la Tndltimea
asteptdrilor dumneavoastra? De ce/de ce nu?

» Cum ati apreciat diferitele sectiuni (de exemplu
demonstratiile lui X, discutia, mdrturia lui Y) ale
demonstratiei virtuale? (Folositi casete de bifare)

¢ (e afost cel maiinteresant pentru dvs. in timpul
demonstratiei virtuale?

e Ce ati ratatin timpul demonstratiei virtuale?

e Ce aspect din demonstratia virtuald veti aplica in
ferma dvs.?

e (are sunt barierele in aplicarea celor invdtate Tn
timpul demonstratiei virtuale?

e Cum v-a placut platforma si instrumentele utilizate
in timpul demonstratiei virtuale?

e Aveti sugestii pentru subiecte si/sau formate ale
viitoarei demonstratii virtuale?

De asemenea, puteti adduga o intrebare (Intrebari) pentru
a cduta feedback specific cu privire la: nivelul de interacti-
une, facilitarea si sprijinul, tehnologia utilizata etc., pentru
a va imbunatati invatarea cu privire la aceste aspecte ale
evenimentelor demonstrative virtuale.

0O alta modalitate de a obtine feedback este s includeti un
sondaj Tn timpul finalizdrii evenimentului dvs. Acest lucru
garanteaza cel maiinalt grad de rdspuns, deoarece partici-
pantii sunt activati in timpul evenimentului demonstrativ
pentru a oferi feedback si nu trebuie s3-si aloce timp dupa
aceea pentru a completa un sondaj.

ACTIVITA]'I ULTERIOARE

Pe [dnga trimiterea unui sondaj de feedback catre par-
ticipanti, pot fi partajate si alte (linkuri catre) informatii
suplimentare (de exemplu pe cine sd contactati pentru
informatii suplimentare), inregistrarile evenimentului si
materialul demonstrativ folosit Tn timpul evenimentului.
De asemenea, aceste informatii pot fi puse la dispozitie
pe site-uri web si prin intermediul retelelor sociale pentru
a creste impactul demonstratiei dvs.
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MARTURIE
EVENIMENT DEMONSTRATIV
VIRTUAL CU MATERIALE VIDEO
PREINREGISTRATE
Luis Orcaray
Spania

Luis Orcaray este un indrumator de centru in NEFERTITI in
Spania si lucreazs in agricultura de conservare. In cadrul
organizatiei sale, INTIA, Luis si colegii sdi au organizat
un eveniment demonstrativ virtual de trei zile despre
cerealele de iarnd in 2020.

,Primavara, organizdm intotdeauna aceastd demonstra-
tie in care punem fermierii in contact. Dar anul acesta a
trebuit s trecem la o demonstratie virtuala. Am impartit
evenimentul in trei zile, invitdnd oameni din aceeasi re-
giune in aceeasi zi. Cdnd organizdm o demonstratie pe
teren, avem si aceste grupuri diferite, asa cd am decis s3
le mentinem in continuare.”

Demonstratia a fost organizatd pe ZOOM si a constat Tn
prezentdri scurte, alternate cu materiale video preinre-
gistrate, urmate de ntrebari si rdspunsuri si discutii ge-
nerale folosind Mentimeter, chat-ul si functia de ,ridicare
a mainii”, conduse de un moderator. A avut loc si 0 masd
rotunda de incheiere cu fermieri, tehnicieni si directori de
cooperative invitati.

»La demonstratie au participat mult mai multi oameni de-
cat suntem noi obisnuiti. La demonstratie au participat
mai multi oameni din zone indepdartate, pentru ca nu au
fost nevoiti sa se deplaseze.”

Materialele video preinregistrate au fost filmate folosind
telefoane mobile si un microfon hands-free. Luis si echipa
sa au descoperit cd materialele video sunt redate mai bine
dac3d se reduce putin calitatea video. Acest lucru scade,
de asemenea, dimensiunea fisierului si l3timea de bandd
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necesard, ceea ce 3 impiedicat Intdrzierea materialului
video pe anumite dispozitive si/sau cu conexiuni la inter-
net instabile.

,Ne-am gandit s3 folosim camere profesionale pentru
materialele video, dar era foarte scump. Pregatirea ma-
terialelor video ne-a ocupat de fapt cea mai mare parte
a timpului. Unul dintre colegii nostri a stiut s3 editeze
materiale video, aceasta a fost de mare ajutor. Dar chiar
si pentru materialele video scurte dureazd mult timp fil-
marea si editarea.”

Dupad eveniment, echipa de organizare a3 rdspuns prin
e-mail la Tntrebdrile de pe chat la care incd nu se oferise
rdspuns in timpul demonstratiei si a trimis un sondaj de
feedback tuturor participantilor. Luis considerd cd demon-
stratia este un mare succes, deoarece a functionat fard
probleme, iar participantii au oferit feedback pozitiv prin
sondaj.

27

SFATURI DE
TOP DE LA LUIS <

Pregitirea este totul! Tnainte de

o demonstratie virtuals, verificati daca totul
functioneazd pe diferite tipuri de dispozitive:
platforme de gdzduire, materiale video etc.

Pentru o interactiune optima, grupurile mici

functioneazad mult mai bine, precum si alterna-
rea diferitelor elemente de baza n cadrul de-
monstratiei (de exemplu prezentari, materiale

video scurte, discutii moderate etc.).

Limitati durata evenimentului demonstrativ la
mai putin de 2 ore pentru @ mentine atentia.
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Anexa:

Elemente de baza
pentru evenimente
demonstrative
virtuale

Cand proiectati o demonstratie, puteti utiliza diferite
elemente de bazi pentru a elabora un program. in ta-
belul de mai jos, sintetizam elementele de baza pentru
cele patru componente diferite ale unui eveniment de-
monstrativ virtual (bun venit si introducere, marturie/
demonstratie, discutie facilitatd, concluzii si activitati
ulterioare). Pentru fiecare element de baza, oferim o
scurtd descriere care defineste elementul de baz3, ex-
plicdm cand este favorabila utilizarea acestuia si, acolo
unde este relevant, oferim dezavantaje si exemple de
bune practici.

Tn niciun caz aceastd prezentare generald nu este menit3
sa fie exhaustiva, ci serveste ca inspiratie pentru oricine
doreste sd organizeze evenimente demonstrative virtuale
sau hibride.
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Element de baza

BUN VENIT SI INTRODUCERE

Exercitiu de
,spargere a ghetii”

Descriere

Mici exercitii distractive pentru a ,sparge
gheata”.

Scopul este s3 ne cunoastem si s3 ldsam
formalitatile la o parte.

Interesant de folosit pentru/ in caz de

Este deosebit de important de utilizat atunci
cand participantii nu se cunosc intre ei. Ajutd
oamenii s3 se deschidd si invita participantii
sd-si impartdseasca gandurile.

Puncte de luat in considerare/ dezavantaje

Este important sa selectati un element de
,Spargere a ghetii” care sa se potriveasca tipului
de participanti, marimii grupului si timpului
disponibil. Elementele de ,spargere a ghetii” pot
dura destul de mult si, prin urmare, ar trebui sa
aiba un interval de timp dedicat in program.

Exemplu de bune practici (linkuri web)

Elemente de ,spargere a ghetii” pentru
ntalniri virtuale:
www.sessionlab.com/blog/online-
energizers/#warm-up-online-energizers

42N

n,

Introducere virtuald
facilitatd

Cereti participantilor s3 se prezinte, de
exemplu, folosind table virtuale.

Interesant de folosit atunci cand participantii
nu se cunosc.

Prezentdrile pot dura mult timp, mai ales cand
grupul este mare.

Puteti scrie pe un diapozitiv cateva intrebari
foarte precise la care trebuie sa raspunda
participantii (nume, localizare, tip de ferm3 etc.)
pentru a evita prezentdrile prea lungi.

www.mural.co/blog/online-warm-ups-
energizers

Sondaj de feedback

Sondaj pentru a culege opinii, asteptari etc. la
fnceputul unui eveniment.

Rezultatele sondajului pot fi folosite pentru
discutii mai tarziu in program sau pentru a
reflecta asupra intalnirii in timpul concluziilor.

Retineti ¢ este posibil ca unii participanti sd nu
fie familiarizati cu utilizarea sondajelor: alocati
timp pentru a explica cum functioneaza inainte
de a Tncepe.

www.mentimeter.com
www.sli.do

kahoot.com/business/presentations

[&]

Prezentare
virtuald
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Prezentare (PowerPoint) pentru a introduce
subiectul demonstratiei, ,requlile casei”,
rezumatul programului etc.

O prezentare introductivd poate lua mai multe
forme, dar ar trebui sa fie intotdeauna inclus3d
pentru a introduce in mod corespunzator
evenimentul demonstrativ.
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Nu faceti introducerea prea lungs, fara
interactiune. Acest lucru va lua din energia
ntalnirii de la inceput.

thefloorisyours.be/en/presenting-online/

online-presentations-follow-their-own-set-
of-rules

thefloorisyours.be/en/presenting-online/

more-warmth-in-your-online-presentations
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Element de baza

Material video
prefnregistrat

Descriere

MARTURIE/DEMONSTRATIE CU MATERIALE VIZUALE

Materiale video cu tehnici, practici
sau metode pot fi preinregistrate
si redate in timpul unui
eveniment demonstrativ virtual.

Interesant de folosit pentru/ in caz de

Materialele video preinregistrate sunt o modalitate
buna de a aduce ferma in evenimentul dvs.

virtual, f3rd a avea o configuratie tehnologicd

mai complicatd pentru evenimente hibride, cu un
stream live de la ferma.

De asemenea, vd permite sa ardtati mai multe
practici diferite in timpul evenimentului dvs. online.
Dac3 fondurile sunt mici, pot fi folosite telefoanele
mobile pentru a fnregistra materialele video.

De asemenea, puteti reutiliza un material video
care se potriveste subiectului demonstratiei dvs.

Puncte de luat in considerare/ dezavantaje

Cand nregistrati materiale video, acordati
atentie atat imaginilor, cat si sunetului. Asigurati-
va cd captati sunetul corect. Retineti c3 editarea
unui material video necesitd mult timp.

Exemplu de bune practici (linkuri web)

nefertiti-h2020.eu/webinar
www.dairynz.co.nz/media/5791453/dairynz-
picture-this-guide.pdf
www.youtube.com/watch?v=QfepQljlIRA

www.youtube.com/watch?v=4nE6MciaRjo

www.youtube.com/watch?v=D8)V3w4TOVw

(e]

Prezentare
virtuald

Prezentare (PowerPoint) pentru
a prezenta rezultate, instrumente,
metode etc.

Interesantd dacd doriti s3 Tmpartasiti date, rezultate
analizate sau proces care ar fi greu de ardtat in
video. Sau dac3 doriti sd sustineti o marturie cu
imagini.

Faceti-o scurtd daca doriti ca publicul dvs. s3
rdmana concentrat.
Tncercati s3 includeti interactiunea cu publicul,

pentru a va asigura cd intelege ceea ce prezentati.

thefloorisyours.be/en/presenting-online/online-

presentations-follow-their-own-set-of-rules/

thefloorisyours.be/en/presenting-online/more-

warmth-in-your-online-presentations/

Marturii
ale fermierilor

Fermierii spun o relatare despre
experienta lor cu privire la o
practicd, o tehnicd sau o metoda.
Cum au implementat o inovatie si
ce gandesc ei despre aceasta?

Fermierilor le place s3 audd relatari de la omologii
lor. Addugarea unei marturii a fermierilor va ajuta
participantii s3 inteleagd mai bine ce presupune un
subiect in practica.

Alegeti un fermier care vorbeste fluent si este
dornic sa transmita mesajul sdu. Pregatiti

prezentarea cu fermierul inainte de demonstratie.

vod.video.cornell.edu/media/Farmer+Presen-
tations+from+%E2%80%9CBeyond+Direct +-
MarketingA+Exploring+New+Ways+to+Se-
11%E2%80%9C/1 gbkdx6te

Interviu
virtual

Interviu cu fermieri, cercetdtori,
consilieri, factori de decizie

etc. in timpul evenimentului
demonstrativ virtual.

Aducerea mai multor perspective in evenimentul
dvs. demonstrativ poate imbogati discutia si
intelegerea unui subiect de catre participanti.

Pe multe platforme online, este posibil s3 fixati
sau sd evidentiati difuzoarele. Procedand astfel,
concentrati atentia participantilor mai mult
asupra intervievatului.

www.youtube.com/watch?v=m1FRCr1-9CU&Li

st=PLOYrtkIDkcdQ54a61)m)4498g8zr4lHPA&i

ndex=7

4
Opinia
expertilor

Expertii pe tema demonstratiei
pot fi invitati sa-si Tmpartdseasca
opiniile si expertiza cu privire la
subiect.

Aducerea unui expert care poate oferi informatii
suplimentare si poate aprofunda lectiile invatate
dupa marturia unui fermier, poate facilita
participantilor s3 capteze mesajele de retinut si s3
creeze legdtura cu propria ferma.

La fel ca si pentru fermieri, facilitatorul trebuie
sd se asigure cd expertul rdmane concentrat pe
subiectul demonstrativ.
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Element de baza

Descriere

Interesant de folosit pentru/ in caz de

Puncte de luat in considerare/ dezavantaje

Exemplu de bune practici (linkuri web)

Discutie la
masa rotunda

Expertii si practicienii selectati pot fi
invitati sa discute un anumit subiect

sau sd rdspunda la Intrebari la 0 masa
rotunda virtuala, care este moderatd de
un facilitator. Participantii la evenimentul
demonstrativ pot doar s3 observe sau s3
adreseze intrebari.

Aducerea mai multor perspective in
evenimentul dvs. demonstrativ poate imbogati
discutia si intelegerea unui subiect de catre
participanti.

Pe multe platforme online, este posibil s3 fixati
sau sd evidentiati difuzoarele. Procedand astfel,
concentrati atentia participantilor mai mult
asupra vorbitorilor mesei rotunde. Asigurati-va
cd fiecare vorbitor are sansa de a vorbi. Acest tip
de discutie trebuie s fie bine pregatit in avans.
Selectati cu atentie participantii la masa rotunda.

>N
(2
Tur de
realitate virtuald

Crearea unei experiente simulate, de
exemplu a unei ferme din viata reald sau a
unei potentiale viitoare ferme.

Utild mai ales daca doriti s3 oferiti
participantilor experienta unui tur al fermei, s3
prezentati inovatii de Tnalt3 tehnologie sau un
joc de simulare a fermei.

Necesita cunostinte si competente tehnice
extinse. Este scumpa.

plaid-h2020.hutton.ac.uk/farm-app

trainingkit.farmdemo.eu/wpcontent/
uploads/2020/07/Guidelines-for-using-the-
virtual-farm-in-Android.pdf

youtu.be/kjle4 UE9zY?t=3452

X

Preluarea retele-
lor sociale

=

Conexiune live la teren cu
interactiune live

Fermierii, consilierii, cercetdtorii etc. pot
prelua un cont existent pe retelele sociale
pentru a-si ardta practicile.

OPTIUNE DE DEMONSTRATIE HIBRIDA PENTRU MARTURII S| DEMONSTRATII

Participantii se conecteaza la platforma
online unde sunt conectati la un stream
live pe un teren cu interactiune live.

Acest lucru functioneazd mai ales bine daca
un cont cu o mare urmarire a publicului tintd
poate fi folosit pentru preluare.

Foarte interesanta si utild dacd sezonalitatea a
ceea ce doriti s8 demonstrati este coerenta cu
data demonstratiei.

Atunci cand alegeti o retea de socializare, luati in
considerare:

+ Publicul tintd si utilizarea retelelor sociale de
cdtre acesta

+ Prezentd/urmdrire pe retelele sociale existente

« Set de reguli de utilizare a contului

Necesitd competente tehnice mai avansate pentru
a3 asigura o conexiune stabild, o calitate suficientd
a streamului live, posibilitatea de interactiune cu
participantii, precum si un fermier bine pregatit

si un facilitator pe teren. Trebuie pregdtita bine
sincronizarea si intreaga demonstratie ar trebui sa
fie repetata in prealabil.

www.instagram.com/tv/CA_FoOcH2eh
www.instagram.com/tv/CA-q-gdn0Se
www.instagram.com/tv/CA-]K1anb3x
www.youtube.com/watch?v=CBkRe31VWwk

www.youtube.com/watch?v=6RoDkvcWy5g

www.youtube.com/watch?v=YcHUmkW-
hL2Qé&list=PLoM2EpmMX11cVgoHOKisYi-
VII5KKqTnlq

v

Tur de ferma cu
conexiune live

Participantii se conecteaza la platforma
online, unde se conecteaza la un stream
live cu un tur al fermei.

Util mai ales daca doriti s& organizati o
demonstratie despre ferma in ansamblu, spre
deosebire de 0 anumita parte a fermei.

Necesitd competente tehnice mai avansate pentru
a3 asigura o conexiune stabild, o calitate suficientd
a streamului live, posibilitatea de interactiune

cu participantii, precum si un fermier increzator

si un facilitator pe teren. Trebuie pregdtita bine
sincronizarea si intreaga demonstratie ar trebui sa
fie repetata in prealabil.

Interviu live
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Interviu live cu un fermier, un consilier, un
cercetdtor etc., intr-un studio.

Limiteaza potentialele complicatii tehnice fn
comparatie cu un interviu virtual.

Este posibild interactiunea fizicd intre
intervievator si intervievat.
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Necesitd pregdtire cu persoana intervievata.
Discutati in prealabil ce intrebari veti adresa si
potentialele réspunsuri ale intervievatului.
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Element de baza

DISCUTIE FACILITATA

-

Interactiune
prin chat

Descriere

Utilizati functia de chata
platformei digitale pentru
interactiune/discutie intre
participanti si pentru a colecta
ntrebari.

Interesant de folosit pentru/ in caz de

Functioneazd bine pentru a mentine

interactiunea si implicarea cu participantii

n grupuri mai mari, atunci cand
interactiunea orald ar perturba fluxul
evenimentului demonstrativ.

Puncte de luat in considerare/ dezavantaje

Cand lucrati cu un grup mare de participanti,
este posibil s3 doriti s& moderati functia de chat,
astfel incat discutiile sau Intrebdrile relevante sd
poata fi introduse in discutiile programate.

Exemplu de bune practici (linkuri web)

Tntrebari si rdspunsuri
virtuale cu participantii

Unele platforme virtuale au functii
de intrebdri si réspunsuri, dar
sesiunile de Tntrebari si raspunsuri
pot fi moderate si de un moderator,
de exemplu, folosind functia de
chat sau de ridicare a mainii.

Ofera posibilitatea participantilor de a
interactiona cu prezentatorii, de a adresa
intrebdri suplimentare pentru a aprofunda

informatiile.

Este nevoie de un moderator pentru a indica cine
poate adresa intrebari din public si pentru a tine
evidenta timpului.

Sondaj de feedback

Sondaj pentru a colecta feedback,
opinii, intrebari ca raspuns la
demonstratie.

0 modalitate simpld de a colecta si stoca

rapid feedback si intrebari.

Retineti c3 este posibil ca unii participanti sa nu
fie familiarizati cu utilizarea sondajelor: alocati
timp pentru a explica cum functioneaza fnainte
de ancepe.

www.mentimeter.com
www.sli.do

kahoot.com/business/presentations

Schimb virtual
facilitat

Utilizati table albe digitale
(structurate) pentru o discutie
facilitatd pe marginea unor
subiecte sau a unor intrebdri
specifice.

Util mai ales pentru discutii mai

aprofundate si pentru a spori schimbul.

Verificati dacd aveti nevoie de o licentd pentru un
grup mai mare de participanti, verificati setdrile
pentru a va asigura cd participantii pot accesa si
utiliza cu usurintd instrumentul.

pinup.com
klaxoon.com/our-products/klaxoon/brainstorm
mural.co

miro.com

jamboard.google.com

www.unicef.org/knowledge-exchange/files/Webinar production.pdf

Discutie de grup
virtuald

Invitati un grup de experti/
profesionisti pentru a discuta in
continuare un subiect sau intrebri
ale participantilor.

Utild mai ales dacd scopul demonstratiei

este de a informa sau de a instrui.

Interactiunea cu participantii este mai limitata in
comparatie cu alte metode de facilitare.

Tntrebri trimise
nainte de eveniment

02_Demo design guide virtual demonstrations_RO.indd

Trimiteti un sondaj sau un e-mail
inainte de eveniment, cerdnd
participantilor s3 trimitd intrebari
si sa discute Tntrebarile in timpul
demonstratiei.

32

Cerand participantilor s3 trimitd ntrebari

nainte de eveniment vd permite sa

adaptati evenimentul la nevoile lor si s3

pregatiti réspunsuri in avans.

Este posibil ca fermierii s3 nu aiba timp s3
rdspunda la sondaj in avans sau sa nu aiba incd
idei pentru intrebari, asa ca s3 nu va bazati pe
ntrebarile trimise in prealabil si s3 aveti un plan
de rezerva.
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Element de baza

Descriere

OPTIUNI DE DEMONSTRATIE HIBRIDA PENTRU DISCUTII FACILITATE

-

Interactiune live
in studio

Invitati un grup de experti/profesionisti intr-un
studio pentru o discutie live. Participantii
participd la atelier online.

Interesant de folosit pentru/ in caz de

Interesant de observat interactiunea non-
verbald dintre experti, ceea ce nu este posibil
in cadrul discutiei la masa rotunda virtuala.

Puncte de luat in considerare/ dezavantaje

Interactiunea cu publicul este limitata:
asigurati-va cd aveti timp dedicat pentru
ntrebarile celorlalti participanti.

Exemplu de bune practici (linkuri web)

Discutie pe marginea
ntrebdrilor pregatite anterior

CONCLUZII SI ACTIVITATI ULTERIOARE

g

Sondaj de feedback

Invitati un grup de experti/profesionisti pentru
o discutie pe marginea intrebarilor pregatite

anterior. Participantii participd la atelier online.

La sfarsitul demonstratiei, utilizati un
sondaj pentru a colecta feedback sau
reveniti la asteptarile exprimate la fnceputul
evenimentului.

Interesant de observat schimbul non-verbal
dintre experti, ceea ce nu este posibil in cadrul
discutiei la masa rotunda virtuala.

Interesant de folosit daca doriti s obtineti
feedback imediat cu privire la evenimentul dvs.
demonstrativ. Dedicdnd timp pentru feedback
n timpul evenimentului demonstrativ are

ca rezultat o rata de rdspuns considerabil

mai mare, in comparatie cu formularele de
feedback trimise ulterior.

Interactiunea cu publicul este limitata:
asigurati-va ca aveti timp dedicat pentru
ntrebarile celorlalti participanti.

Retineti c3 este posibil ca unii participanti

sa nu fie familiarizati cu utilizarea
sondajelor: alocati timp pentru a explica cum
functioneaza inainte de a incepe.

X

AN

E-mail de
continuare

Trimiteti participantilor un e-mail ulterior

prin care sa le multumiti pentru participare,
s3 recapitulati mesajele importante, sa
radspundeti la intrebdrile la care nu s-a rdspuns
etc.

Este deosebit de important de facut atunci
cand cdutati angajament din partea
participantilor sau daca doriti sa raspundeti la
intrebarile la care nu s-a rdspuns.

Activit3tile ulterioare sunt usor trecute cu
vederea. Scrieti un memento in agenda dvs.
fnainte de demonstratie.

g

Link cdtre demonstratia
virtuald Tnregistratd
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Tncércati o inregistrare a evenimentului
demonstrativ virtual pe o platforma online (de
exemplu YouTube) si furnizati un link catre
participanti si alte parti interesate.

Tncércarea inregistrarii pe o platforma publics
permite o acoperire mai largd si un impact mai
mare al evenimentului demonstrativ virtual.

7 // Anexa | 33
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Tineti cont de confidentialitate si de
consimtdmantul informat, mai ales atunci
cand Incarcati o Inregistrare pe o platforma
publicd. Platformele precum YouTube permit,
de asemenea, incdrcarea materialelor video

,nelistate”, care pot fi vizionate numai de orice
persoanad care are un link.

www.youtube.com/c/farmdemo
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PREZENTARE GENERALA A COMBINATIEI DE
ELEMENTE DE BAZA UTILIZATE IN NEFERTITI

Organizatorii de demonstratii virtuale din cadrul NEFERTITI au
combinat elementele de baza descrise in multe moduri diferite.
V3 prezentdm:

Evenimente demonstrative virtuale

B
L
I
3

=

g

Material video Webinar Interactiune Prezentare Tntreb3ri si rdspunsuri  Brainstorming virtual
prefnregistrat prin chat virtuald prin chat facilitat de consilier
E A. ‘[
A —— 4
Prelzenteire Martgru' Ilntrebarl ? rasPlesur!l Prezentare Interviu Discutii virtuale
virtuald ale fermierilor virtuale cu participantii . M . -
’ virtuald virtual facilitate
= |
v— J m
[ — - A 4 A
Material video Prezent3ri de Schimb virtual Opinia Schimb virtual Sondaj Prezentare Intrebari Discutie
prefnregistrat rezultate facilitat expertilor facilitat pre-eveniment virtuald pe chat virtuald
>N
[(&] | é\* [@] - o, @@
A 4 A 4 ‘ -
Prezentare Feedback din partea Schimb virtual Tntreb3ri trimise Prezentare Tur de Tntreb3ri Discutie virtuald
virtuald participantilor cu privire la date facilitat nainte de eveniment virtuald realitate virtuald pe chat ntre vorbitori
al [\* ﬁ%' [e] N [&3]
Prezentare Discutii virtuale Sondaj de feedback Prezentare de Tntreb3ri Discutie de grup
de cdtre fermieri facilitate cdtre invitati pe chat virtuald
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Forme hibride de evenimente demonstrative,
cu elemente atat live, cat si virtuale

O &2

Material video Interactiune live Schimb virtual
prefnregistrat in studio facilitat
b4 ®
A/ A A J
Prezentare Conexiune live la teren cu Experientele Tntreb3ri si rdspunsuri
virtuald interactiune live expertilor virtuale cu participantii
& A
Material video Interviu Tntreb3ri si rdspunsuri Sondaj
prefnregistrat live virtuale cu participantii de feedback

A4
Tur de ferma cu Experientele Schimb virtual
conexiune live expertilor facilitat

-

Tur de ferma cu Experientele Discutie pe marginea
conexiune live expertilor ntrebadrilor pregatite
anterior
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