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Inledning

Virtuella demonstrationer blev en nédvandighet under
covid-19, eftersom fysiska méten var otilldtna i manga
[@nder. Men den omfattande expertisen som byggts upp
av organiserandet av virtuella demonstrationer under den
har perioden har visat att virtuella demonstrationer har
potential att bli ett verktyg for att nd ut och uppmuntra
kunskapsutbyte mellan lantbrukare dven i perioder da det
inte finns nagra sanitara restriktioner.

Virtuella demonstrationer 8ger rum online, utan nagra
fysiska moten. Men tillsammans med den 6kande tek-
niska expertisen haller hybridformer pa att véxa fram. Vid
hybriddemonstrationer 3ger ndgra delar rum i verklighe-
ten, medan andra sker online. Tabell 1 ger definitioner av
demonstrationer som sker pa plats, virtuella demonstra-
tioner och hybriddemonstrationer.

Demonstrationer fokuserariallmanhet pa att visa och forsta
innovation i kontexten av ett aktivt lantbruk eller en lokal
miljo. De baseras pa kunskapsutbyte mellan lantbrukare
eller mellan lantbrukare och innovationsaktorer (t.ex. radgi-
vare, forskare eller konsulter). I linje med FarmDemos filosofi
foresprakar vivirtuella demonstrationer som stimulerar kun-
skapsutbyte mellan lantbrukare och som méter lantbrukares
behov. Av det har skalet bor virtuella demonstrationer 3ga
rum under en forbestdmd tidsperiod och i ett forbestamt
(virtuellt) utrymme, och de bor fokusera pa att man l&r sig
av varandra och prioritera lantbrukares medverkan.

Den har designguiden ger en éverblick dver de viktigaste
delarna som bor tas i beaktande nar det galler forbe-

@»

redelser, framféranden och utvarderingar av virtuella
demonstrationer. Den féreslar 6 steg man kan folja nar
man designar en virtuell demonstration, med borjanien
tydlig malsattning och med utvarderingar och uppfol-
jande aktiviteter som avslutning. Den har guiden ar full
av konkreta tips, tricks och inspiration som kommer av
praktisk erfarenhet, med en dversikt dver de mojligheter
som finns for att stotta dig ndr du designar ditt virtuella
evenemang. Mer verktyg, information och inspiration
finns i FarmDemos utbildningskit (trainingkit.farmdemo.
eu) och pa FarmDemos YouTube-kanal (www.youtube.
com/c/farmdemo).

Tabell 1 Definitioner av demonstrationer som sker
pa plats, virtuella demonstrationer och
hybriddemonstrationer

Definition

Deltagare och organisatérer traffas 6ga

Demon- R . - ;
. mot 6ga pa en fysisk plats. Demonstratio-
stration o . . .
. nen sker pa ett lantbruk, i ett vaxthus, vid
pa plats . .
en experimentverkstad eller liknande.
Virtuell Evenemanget dger rum online, dar delta-

demon- | gare och organisatorer traffas virtuellt pa
stration | en onlineplattform.

Delar av evenemanget sker online, medan
andra sker 6ga mot 6ga. Vissa deltagare och
organisatdrer mots pa en onlineplattform,
medan andra (ocksd) méts 6ga mot dga.

Hybrid-
demo
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N&r du bérjar organisera en virtuell demonstration maste
du specificera dina malsattningar for att kunna fatta ratt
beslut for hur din demonstration ska se ut och vad den
ska innehalla. N&r du definierar malssttningarna for en
demonstration bor du formulera tydliga svar pa féljande
tre fragor:

1. Varfor vill du organisera demonstrationen?
Vad villdu uppna? Vill du informera, utbilda, ge rad till,
diskutera med eller samarbeta med ménniskor? Aren
virtuell demonstration en bra miljo for att uppna det
har malet?

2. Vem éar din malgrupp?

God kdnnedom om din malgrupp och dess storlek hjal-
per dig att definiera hur den virtuella demonstrationen
ska se ut. Du bor ta féljande med i berdkningen: sprak,
regionala lagar, sektor, erfarenhet av amnet, datakun-
skaper, kapacitet for hardvara och programvara samt
natverkets bandbredd. Nar det géller malgrupper ar
det viktigt att komma ihag att virtuella demonstratio-
ner (eller hybriddemonstrationer) passar bast for att
na unga manniskor, ett stérre geografiskt omrade (in-
klusive internationellt) och manniskor som ar valdigt
upptagna eller bor i avldgsna omraden.

“Virtuella demonstrationer passar
bast for att nad unga manniskor,
ett stort geografiskt omrade och
madanniskor i avlagsna omraden.”

3. Vad vill du demonstrera?

Specificera 8mnet och vad exakt det &r du vill demon-
strera. Du kan utfora en uppgiftsanalys for att beskriva
detta pa ett detaljerat satt. En uppgiftsanalys identifie-
rar de jobbuppgifter som deltagarna bér lara sig eller
forbattra och vilka kunskaper eller férmagor som beh6-
ver utvecklas eller forstarkas for att utfora uppgifterna

pa ett bra satt (FAQ, 2011).

Nar du val har besvarat de har frdgorna kan du 6vervaga
vilken demomiljo (pa plats, virtuell, hybrid) som passar
bast for ditt evenemang, givet omstdndigheterna (Tabell 2).

Tabell 2 Den bdsta demomiljon for givna omstandigheter

DEMO PA PLATS

VIRTUELL DEMO

HYBRIDDEMO

Sensoriska upplevelser ar viktiga
for att demon ska bli lyckad

Malet 8r att uppmuntra utbyten
mellan kollegor och bygga pa
gruppdynamik

Att uppmuntra ndtverkande &r
ett av huvudmalen

Malgruppen ar stor och
mangfacetterad

Malgruppen representerar ett
stort geografiskt omrade
Malgruppen ar unga
lantbrukare

Utldndska talare (som talar andra
sprak) kommer att bjudas in
Minskade rese- och
platskostnader

| handelse av sanitara
restriktioner

Liknande skal som for virtuell
demo

Om en demo pa plats inte

3r mojlig och du vill 6ka
interaktionen jdmfort med
virtuella demonstrationer
och 3ta deltagarna fa en viss
sensorisk upplevelse

FARMDEMO - Designguide for virtuella lantbruksdemonstrationer och hybriddemonstrationer | 6
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Tabell 3 Hur du anpassar din virtuella demonstration for att uppna malen?

Msl Deltagarnas roll Antal God praxis for interaktion
i resultatet deltagare under demonstrationen

Informera eller utbilda ett stort Kommunikation och 5-100-tals ¢ dela dokument, presentationer eller videor (i realtid) om 8mnet
atnttgl dl'e{:agtatre Og‘l en policy, . biilLftSf?tEa”de sker ptr"imértt’lilen + anvand chattfunktionen och omrostningar for att engagera deltagarna
ett beslut, ett problem, innovativ riktning fran organisatdren ti och st3lla fragor (s3 att de férstar)
laer:leruksﬁ:;zﬁ,tg;nz;odukt, ett deltagarna e gobren video (ta med deltagarnas bandbredd i berdkningen) eller
ver<iyg J dokument som deltagarna kan vanda sig till efterat
Konsultera utvalda deltagare Organisatdren ber deltagarna att 5-100-tals ¢ anvand chatten och omréstningar for att fa deltagarnas asikter
om en dndring, en lGsning, ett tycka till och bestammer darefter + anvand en virtuell whiteboard fér att sammanfatta viktiga punkter (liknar
problem, en policy, innovativ om och hur han/hon ska anvanda ett bladderblock)
lantbrukspraxis, en produkt, ett det for att fatta slutgiltiga beslut e gOr anteckningar direkt, sa att folk ser att deras feedback noteras
verktyg eller en tjdnst
Diskutera alternativ for l6sningar, Organisatoren anvander 5-25 ¢ deltagarna presenterar sig sjdlva
.utveckling (aY forskning), . deltagarnas asikter for att fatta » anvadnd webbkameror eller bilder av deltagarna under introduktionen
!mplementer!ng v fors.knlng eller beslut e gobranteckningar som andra kan gora tillagg till
implementering av policyer med en
utvald grupp deltagare och anvind ¢ samarbeta i realtid kring ett delat dokument
det for att 3ndra tillvdgagangssatt e anvand omrdstningar vid beslutspunkter for att féra diskussionen framat
Samarbeta med utvalda Alla deltagare bidrar lika mycket 5-12 ¢ deltagarna presenterar sig sjdlva
deltagare med en hog grad av (har samma majlighet att bidra) till + anvind webbkameror eller bilder av deltagarna under introduktionen
kunskapsu?bgt:e for att 6sa @skussmnen och skapar ett resultat «  anvand videosamtal fér att engagera och se kroppssprak
problem, gora 3taganden, skapa tillsammans
kunskap, utveckla riktlinjer, e samarbeta i realtid kring ett delat dokument
dokument eller god praxis e anvand "chatten” for att f3 igang diskussionen och fokusera sedan pa de
tillsammans punkter som tas upp flera ganger

o setill att alla har méjlighet att bidra till diskussionen

e gobranteckningar som en eller flera andra kan gora tillagg till

¢ deltagare delar videor (ta med deltagarnas bandbredd i berdkningen) och

bilder pa hur de utfor en viss uppgift

! Huvudsakligen baserat pa: https://coast.noaa.gov/data/digitalcoast/pdf/facilitating-virtual-meetings.pdf
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BERATTELSE
DELAT INSTAGRAM-KONTO

John Moriarty
Irland

John Moriarty ar en irldndsk NEFERTITI-mentor som job-
bar p3 Teagasc och organiserade ett Instagram-evene-
mang fér ungdomar.

"Vi ville nd ungdomar eftersom evenemanget fokuserade
pa mjélkgardar som évergivits och hur vi kan involvera
ungdomar i mejerisektorn. (...) Vi fick héra att vi skul-
le prova TikTok, men vi hade inga féljare dér. Teagascs
Instagram-konto hade runt 8 000 féljare nér vi organi-
serade evenemanget, och det var manga ungdomar som
féljde sidan.”

Evenemanget marknadsfordes pa sociala medier i alla
Teagascs kanaler (Facebook, Twitter, Instagram) och av
andra organisationer med hjalp av broschyrer gjorda av
PR-teamet.

“Runt sex pd morgonen postade lantbrukaren det férsta in-
ldgget och under hela dagen postade de bilder och videor
av vad de gjorde. Vissa lantbrukare hade forberett inldgg
i férvdg, men 75 % av inldggen skapades samma dag.”

Inledningsvis var planen att skapa en frageldda och be folk
att skicka sina fragor till lantbrukarna. Men en lantbrukare
fick s3 manga fragor att de gjorde en livesandning for att
besvara allihop.

“Antalet visningar av den séndningen véxer dn idag. Efter-
som allt sparas i Instagrams héjdpunkter kan folk se om
det ndr som helst.”

FARMDEMO | 8
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Lantbrukare anvdnde sina egna mobiltelefoner p3
Instagram. En lantbrukare behdvde hjalp av John och hans
kollegor med att skapa ett Instagram-konto och vanja sig
vid funktionerna, men hade inga problem under sjalva
evenemanget.

“Det var ett [agbudgetevenemang; vi hade tur som hade
ett PR-team som kunde hjélpa oss. Lantbrukarna var val-
digt intresserade och mana om att delta. Vi gav dem en
rabattkupong pa 100 euro som kan spenderas i nstan
alla butiker i Irland fér att tacka fér deras tid.”

JOHNS BASTA TIPS

Kann din publik for att valja ratt plattform och
konto for evenemanget.

Skapa en WhatsApp-grupp dar organisa-
tionsteamet kan 6va pa att skapa videor och
ta bilder, och ge feedback fére evenemanget.

Se till att ha regler for den som tar dver ett
officiellt konto pa sociala medier.

Valj en lantbrukare som ar entusiastisk, enga-
gerad och bekvam med att anvanda sociala
medier.

06/09/2022 16:27
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KANN TILL DINA BEGRANSNINGAR

Checklista for att utforska evenemangets begransningar
Det finns flera olika alternativ for att organisera en virtu-
ell demonstration, och det ar viktigt att forst Gvervdga be-
gransningarna foér aspekter som rér malgrupp, teknik och @ Antal deltagare (t.ex. sma eller stora grupper)
organisation. @& Tup av deltagare (t.ex. unga, bor avsides ...)

- v
@ Fortrolighet med kanaler och plattform
Virtuella miljéer innebar nya utmaningar och begrans- @ Deras tillgéngliga tid
ningar jdmfért med demonstrationer som sker pa plats. De @ Deras datorkunskaper
har begrénsningarna hori huvudsak ihop med 1) tekniska .
problem, och 2) att underlatta interaktioner och utbyten. Teknik

Malgrupp

@ Kapacitet hos hard- och programvara
@& Natverkets bandbredd
@ Licenser fér plattformar och verktyg

Tabell 4 ssmmanfattar virtuella demomiljéers begrans-
ningar och praktiska tips pa hur de dverbryggs.

"Det ar valdigt viktigt att testa och

. . Organisation
repetera en virtuell demonstration & Tillganglig budget
ordentligt i forvag.” & Tillgénglig tid

Tabell 4 Praktiska tips pa hur virtuella demonstrationers begransningar 6verbryggs

TYP AV BEGRANSNING FOR VIRTUELLA DEMONSTRA- PRAKTISKA TIPS

TIONER
Tekniska flaskhalsar » Testa och repetera hela evenemanget i férvag, pa olika enheter och i olika webbl3dsare
Frémst pa grund av dalig internetanslutning eller bandbredd, » Kontrollera plattformens kapacitet och behovet av att kopa licenser
minskade alternativ fér anvandning av video eller verktyg for
interaktion. ? v » Hall bandbredden i atanke och justera filstorlekar d&r det behdvs (ocksa for videor)
» Skapa ett tekniskt team som hjalper till fore och under evenemanget
¢ Anslut datorn till internet med en ethernet-kabel om du dr inomhus
Flaskhalsar for interaktion och utbyte « Inled demonstrationen med en évning som bryter isen

Frémst pa grund av bristen pd informell interaktion, faktumet attbara | 4 Uppmuntra utbyten via chattfunktionen
en person kan prata at gangen, manniskors tvekan infor att prata i

virtuella miljcer.

« Bryt upp gruppen i smagrupper

« Dela upp rollerna bland organisatdrerna och inkludera en 6vervakare som hanterar chatten och en facilitator som
underlattar diskussioner och ett smidigt utbyte.

FARMDEMO - Designguide for virtuella lantbruksdemonstrationer och hybriddemonstrationer | 10
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VALJ EN PLATTFORM

Den typ av byggstenar du villanvdnda i din demonstration
definierar vilken vardplattform du behdver. Eller tvartom,
din plattform avgor vilka inslag du kan ha i din demonstra-
tion. Till exempel ar inte alla plattformar lika funktionella
nar du ska organisera ett seminarium. Varje plattform
har specifik potential och specifika begrénsningar. Vanli-
ga plattformar som anvands ar: Microsoft Teams, Zoom,
Gotomeeting, Jitsi meeting, Cisco WebEx. | manga fall
kommer din organisation redan att anvanda eller betala
for specifika plattformar, sa fraga dina kollegor om det.
Ha ocksa din publik i 3tanke nar du valjer plattform. Om
din demo tillexempel ar riktad till unga manniskor kan en
plattform som Instagram eller TikTok vara ett bra alterna-
tiv.Om du inte har sd mycket erfarenhet rekommenderar
vi att du anvander den plattform du redan r bekant med
(t.ex. eftersom ni anvander den i er egen organisation).

Har ar l&nkar till recensioner av plattformar fér webbse-
minarium: http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of
web_conferencing software eller www.growthmarke-
tingpro.com/best-webinar-software

02_Demo design guide virtual demonstrations_SV.indd 11
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BERATTELSE
LIVESANDNING PA
FACEBOOK

Alizée Chouteau
Frankrike

Alizée Chouteau ar en fransk NEFERTITI-mentor som job-
bar pa det franska boskapsinstitutet och organiserade
en livsdndning pa Facebook 2021. Evenemanget tycktes
vara ett bra satt att nd manniskor som r upptagna under
dagen och inte kan ndrvara vid ett fysiskt evenemang.

“I de olika nétverken jag féljer pa sociala medier aterkom
en fraga gllande innehallet i utbildningskursen fér vuxna
(BPREA pa franska) som vill bli boskapsuppfédare. Det &r
dérfér vi valde det hdr dmnet fér var liveséndning.”

De valde att ha sin demonstration pa Facebook, eftersom
det &r l3ttillgdngligt och gratis. Men de upplevde nagra
buggar. En talare hade svart att ansluta och ett evene-
mang behodvde stdllas in eftersom Facebooks plattform for
livesdndningar kollapsade under evenemanget. Det har
var stressande och nedsldende bade for organisatorerna
och deltagarna.

“Facebook r véldigt ltt att anvdnda, man behdver varken
registrering eller kod eller [6senord, och dessutom &r allt
véldigt l5tt att f6lja. (...) Jag dgnade den férsta halvtim-
men 3t att f3 tag i talaren som skulle vara med och hade
svart att ansluta, men vi lyckades inte.”

Marknadsfdringen skedde via sociala medier. Alizée pos-
tade informationen pa webbsidan for "Devenir éleveur”,

som marknadsfor lantbrukaryrket, men hon postade den
ocksa i lantbrukargrupper som var intresserade av amnet.

2 // Teknisk konfiguration | 11
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Runt 15 deltagare anslot till evenemanget.

Tva larare (istallet for de tre som var planen) forklarade
malsattningarna for och innehallet i en utbildningskurs
for vuxna. Alizée modererade chatten.

“Facebooks liveplattform erbjuder mdéjligheten att sétta
fokus pa vad som visas pa skdrmen (talare, chatt, videor
etc.), vilket var véldigt smidigt. Fragor stilldes i chatten. Jag
hade forberett ndgra reservfragor ifall publiken inte skulle
vara sarskilt aktiv, men jag behévde inte anvdnda dem.”

ALIZEES BASTA TIPS

Testa plattformen fére evenemanget, och
igen samma dag som evenemanget ska ske.

Marknadsfor evenemanget ordentligt pa
forhand i grupper som handlar om ditt 3mne

och riktar sig till din m3algrupp. Med tanke

pa hur manga webbseminarier och SN
online-evenemang det finns

maste du vara aktiv for att

locka manniskor till ditt eve-

nemang.

06/09/2022 16:27
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BERATTELSE
VIRTUELL DEMONSTRATION
FOR RADGIVARE

Marie Wesselink
Nederldnderna

Marie Wesselink forskar pa jord och jordbrukssystem vid
Wageningen University and Research och ar NEFERTI-
Tl-mentor i Nederldnderna. Hon organiserade en virtuell
demonstration om gddslingsplaner efter en forfragan fran
en extern réddgivande organisation.

"Jag var specialisten som férklarade hur man gér en géds-
lingsplan och jag delade med mig av forskningsresultat.
Hur ser en gédslingsplan ut i olika regioner? Hur kan vi
minska kvdveutsldppen med hjélp av gddslingsplaner?
Det fanns en véldigt tydlig fraga, vilket gjorde det enkelt
fér oss att berdtta ndgot relevant.”

Den radgivande organisationen ordnade demonstrationen
via Microsoft Teams, dar 15 radgivare deltog. Den virtuella
demonstrationen var ursprungligen planerad att pagaien
och en halvtimme, men det blev l8ngre n sa pa grund av
deltagarnas entusiasm.

"Vi planerade ursprungligen fér en virtuell demonstration
i en och en halv timme. Vi inledde med en introduktion
dér alla presenterade sig med en bild fran fotogalleriet pa
sina mobiler. Det [5ttade upp stdmningen och var ett bra
satt for folk att ldra kdnna varandra. Sedan presenterade
jag lite forskningsresultat i 20 minuter. Vi héll avsiktligt
presentationen Kkort eftersom vi férvdntade oss att det
skulle komma manga fragor. Efter presentationen var det
en 6ppen diskussion, férst med mig som presentatér och
dérefter diskuterade folk med varandra. (...)

FARMDEMO | 12
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Till och med nér organisatdrerna var tvungna att ga vidare

till ndsta méte stannade deltagarna kvar i MS Teams-mé-
tet for att diskutera vidare. Under presentationen anvénde

deltagarna chatten for att diskutera och dela erfarenheter.
Vi pratade en del om det i forvdg: kommer inte chatten

bli distraherande? Men i slutdndan var de diskussionerna

véldigt vardefulla, s3 jag &r glad att vi inte stingde av
chatten.”

MARIES BASTA TIPS

Dela roller mellan olika personer, t.ex.
genom att dela upp rollerna som facilitator,
presentatdr och moderator mellan tre olika
personer.

Ha reklam under stora virtuella evene-
mang for att 6ka budgeten. Foretag

kan kopa tid inuti programmet

for att visa forinspelad reklam.

06/09/2022 16:27
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3

Utveckling av
innehall

Det finns olika typer avdemonstrationer, och de definierar
ofta hur mycket interaktion som ar méjlig.

Till exempel:

e ettwebbseminarium méjliggér online-presentationer
dar deltagarna kan interagers,

¢ enwebbs3andning livestreamar ett fysiskt evenemang
utan mdjlighet till deltagarinteraktion,

e ettseminarium fran en gard innefattar en live-demon-
stration uteifalt dar virtuella deltagare kan interagera.

06/09/2022 16:27
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EVENEMANGETS LANGD

N&r du satter ihop ett schema &r det viktigt att 6vervaga
hur ldngt evenemanget ska vara. Ett evenemang kan vara
fran 30 minuter upp till flera timmar. Ta med i berdkningen
attdet 8r svarare att halla sig fokuserad en ldngre tid under
en onlinedemo jamfaért med en demo som sker pa plats. Sa
begransa hur l8nge evenemanget haller p3 eller se till att
du tillhandahaller tillrdcklig interaktion och pauser mellan
olika hallpunkter pa schemat. En bra malsattning for ett

virtuellt evenemang &r att det haller pa i 60-90 minuter?.

Ofta fungerar flera kortare demonstrationer battre an ett
langt evenemang?. For hybriddemonstrationer kan du
dvervaga alternativet att kombinera onlinepresentationer
eller demonstrationer med évningar offline i grupper eller
individuellt.

"Det &r svarare att halla sig
fokuserad en langre tid under en
onlinedemo jamfort med en demo
som sker pa plats.”

2 https://www.unicef.org/knowledge-exchange/files/Webinar_production.pdf
3 https://coast.noaa.gov/data/digitalcoast/pdf/facilitating-virtual-meetings.pdf

@»

MANUS FOR VIRTUELLA DEMONSTRATIONER
OCH HYBRIDDEMONSTRATIONER

Manus for en virtuell demonstration eller hybriddemon-
stration bor innehalla foljande komponenter:

Vilkomnande och introduktion

Berattelse eller demonstration

Assisterad diskussion

Sammanfattning och uppfdljning

@006

Det finns flera alternativ for var och en av dessa fyra kom-
ponenter. Vikallar de har olika alternativen en demonstra-
tions potentiella byggstenar. En detaljerad beskrivning av
de vanligaste byggstenarna i virtuella demonstrationer
finnsi bilagan i slutet av den har broschyren.

"Schemat for en virtuell
demonstration bor innehalla

ett valkomnande/en introduktion,
en berattelse/demonstration,

en assisterad diskussion,

en sammanftattning och en
uppfolining.”

FARMDEMO - Designguide for virtuella lantbruksdemonstrationer och hybriddemonstrationer | 14
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Valkomnande och introduktion

| virtuella demomiljéer kan det vara 8nnu viktigare att
introducera och vdlkomna deltagare pa ett bra satt jdmfort
med demonstrationer pa plats, eftersom de informella
utbytena ar valdigt begransade. Det krdvs darfor mer vag-
ledning for att presentera deltagarna for varandra i en
virtuell miljé. Ett satt att gora det ar att ha med en 6vning
som bryter isen och som fungerar bra i en virtuell miljo.
Man kan presentera deltagare for varandra och 3mnet
med hjalp av rostningsverktyg som Mentimeter, Kahoot
eller Slido for att ta reda pa asikter och forslag vid inled-
ningen av din virtuella demonstration. Du kan ocksa be
deltagarna att presentera sig sjdlva med hjslp av en bild
eller ett foremal. Har finns mer inspiration till hur man bry-
ter isen vid virtuella evenemang: www.sessionlab.com/
blog/online-energizers/#warm-up-online-energizers

Byggstenar som kan anvandas for vdlkomnande och in-
troduktion ar (mer detaljerad info i bilagan):

Le]

Virtuell Ovning som
presentation bryterisen

42N

l"'

Assisterat
virtuelltintro Feedback-om-
rostning

3 // Utveckling av innehall | 15
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Berattelse/demonstration med bilder

Den centrala delen av alla demonstrationer 8r nagon form av
bild tillsammans med en berattelse eller en demonstration
av en praktik, metod eller teknik. Detta kan vara en video
(en gammal eller ny), bilder, en lantbrukares berattelse, en
ppt-presentation med forskningsresultat, livestreaming, si-
muleringar, VR etc. En férdel med en virtuell milj6 ar att du
kan forbereda vissa delar av demon i forvag, till exempel
genom fdrinspelade videor, intervjuer eller presentationer.
Av detta skal kan en virtuell miljo kréva mer tid och forbere-
delse jdmfért med demonstrationer pa plats. Sjdlvklart kan
demonstrationer ocksa utforas i realtid, vilket ar att foredra
om du vill att deltagarna ska kunna stélla fragor under sjélva
presentationen.

Byggstenar som kan anvandas for berdttelser och de-
monstrationer med bilder (mer detaljerad info i bilagan):

= 0O

0

Forinspelad Virtuell Presentation
video presentation av lantbrukare
— A
()
U — a
Virtuell Expert- Berattelser
intervju asikt av lantbrukare
-
%
- D
Virtuell diskussion Rundabords- Virtuell
mellan talare samtal rundvisning

e v &

Live-anslutning till faltet Live-
med live-interaktion intervju

Live-anslutning
med rundvisning

Berattelser och visuella demonstrationer passar utmarkt
till den fysiska delen av hybriddemonstrationer. Du kan
till exempel streama live fran ett falt dar en lantbrukare
demonstrerar en praktik eller teknik, eller streama live till
en studio dar du gor en intervju med en radgivare.

De mest anvanda formaten ar formodligen videor och
ppt-presentationer:

e Videor

Videor och berattelser kan vara ett battre alternativ
for virtuella demonstrationer an ppt-presentationer
eftersom de har en tydligare koppling till den verkliga
praktiken. Se till att du vet hur du delar datorljudet
med publiken om du vill visa en video genom delade
skarmar pa plattformen. Du kan bestdémma dig for att
visa gamla videor om ett aktuellt 8mne ifall det &r svart
attgora en ny eller budgeten inte racker till. Riktlinjer
for att gora en bra video finns har:

e Inspelningar av ett webbseminarium och
riktlinjer utvecklade av Thomas Alféldi:
nefertiti-h2020.eu/webinar

e Guide for lantbrukare som vill g6ra videor och ta
bilder (utvecklad av John Slater for Dairy New
Zealand): www.dairynz.co.nz/media/5791453/
dairynz-picture-this-guide.pdf

e Tips for att gora produktvideor:
www.youtube.com/watch?v=QfepQljlIRA

e Hur man gor en whiteboardvideo p3d en dag:
www.youtube.com/watch?v=4nE6MciaRjo

e Hur man konverterar en ppt-presentation
till en video: www.youtube.com/
watch?v=D8]V3w4TOVw

e Hur man gor en animerad video i ppt: www.
youtube.com/watch?v=0U5vyHaCCXqg and
www.youtube.com/watch?v=X1i07tFR6jl

¢ Presentationer

Onlinepresentationer skiljer sig fran livepresentationer
eftersom deltagarna l8ttare blir distraherade och du
pratar till en kamera snarare dn en fysisk publik. Dar-
for &r det viktigt att du berdttar ndgot som engagerar
deltagarna. Det finns tre gyllene regler att félja for att
uppna detta*:

¢ Haen plan: en val genomtankt struktur som vag-
leder dig genom din berdttelse

¢ Engagera hela vdgen: gor det spannande, belona
publiken for deras uppmadarksamhet genom att
ge dem en konkret insikt, leta efter wow-faktorer,
sammanfatta vad du gjort efter varje steg, stall
fragor regelbundet.

¢ Hall det sa kort som mojligt: fokusera pa det vikti-
gaste och referera till ytterligare information eller
dela upp presentationen i kortare delar som varvas
med interaktiva moment.

“ https://thefloorisyours.be/en/presenting-online/online-presentations-fol-

low-their-own-set-of-rules/

FARMDEMO - Designguide for virtuella lantbruksdemonstrationer och hybriddemonstrationer | 16

02_Demo design guide virtual demonstrations_SV.indd 16

@»

06/09/2022 16:27



o Assisterad diskussion

En assisterad diskussion behdvs for att 6ka potentialen
for utbyten bland deltagarna och mellan deltagarna och
arrangodrerna, och for att fa deltagarna att reflektera kring
vad de har sett under demonstrationen eller berdttelsen.
Detta gor det |3ttare for deltagarna att l3ra sig av vad de
precis har sett.

Antalet deltagare paverkar méjligheterna till interaktion.
For stérre grupper ar det ofta bara chattfunktionen som
gors tillgdnglig. For mindre grupper ar det 3ttare att
3stadkomma talad interaktion. Storre grupper kan delas
ini mindre, vilket 3r méjligt pd de mest anvanda plattfor-
marna som Zoom och Teams.

Vissa organisatorer har goda erfarenheter av att anvanda
enkater som fyllsi fére evenemanget eller att be deltagar-
na att skicka in fragor i forvag. Pa s3 satt kan organisato-
rerna forbereda demonstrationen p3a ett battre satt och
knyta diskussionen till deltagarnas intressen och fragor.

"En assisterad diskussion behovs
for att oka potentialen for utbyten
och larande bland deltagarna.”

02_Demo design guide virtual demonstrations_SV.indd 17

Satt att stimulera interaktion under din virtu-
ella demonstration

e Forbered ochstll fragor till alla deltagare
under och efter din presentation.

¢ Hamed en fragesektion (be facilitatorn om
hjdlp med att guida fragesessionen).

* Anvand livechatten pa den virtuella platt-
formen (be facilitatorn att halla koll pa
frdgorna och kommentarerna i chatten
medan du demonstrerar).

¢ Testa publiken med nagra snabba fragor
kring det du har demonstrerat.

¢ Om du arrangerar flera virtuella evene-
mang: utmana deltagarna att gora na-
got baserat p3 det du har demonstrerat
(t.ex. forbereda en video, skicka en bild)
som ingang till en diskussion under nasta
evenemang, eller valja vem som har gjort
det b3sta jobbet, varit mest innovativ ...

Flera andra onlineverktyg kan anvdndas for att stimu-
lera interaktion. | s3 fall bor du férbereda och testa dem
i forvag i flera olika webbldsare och ge lanken till dina
deltagare s3 att de kan anvdnda verktyget. Har 8r nagra
exempel:

¢ Omrostningar och enkater
Omrostningar ar ett bra satt att snabbt samla in del-

tagarnas 3sikter och dela dem med gruppen, eller
anvanda dem som startskott for en stdrre diskussion.

3 // Utveckling av innehall | 17
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Vissa plattformar har en sddan funktion inbyggd, dar
du kan stélla fragor, be deltagarna att rosta och visa
resultaten pd en gang (t.ex. Zoom). Om den funktionen
inte finns kan du 6vervdga att anvdnda verktyg som
Mentimeter (www.mentimeter.com), Slido (www.sli.
do) eller Kahoot (kahoot.com/business/presenta-
tions) utdver den virtuella plattformen.

Brainstorming och anslagstavlor

Du kan anvanda verktyg dar deltagarna sjalva kan
komma med 3asikter eller forslag gallande specifika
fragor (som du t.ex. skulle géra med lappar under ett
mote med en fokusgrupp). S3dana verktyg kan ordnas
i forvag, till exempel genom att 8gga till fragor eller
skapa en matris som ska fyllas i under diskussionen.
Nagra tillgdngliga verktyg ar: Pin Up (pinup.com;
l8ttanvant och gratis); Jamboard (jamboard.google.
com; l8ttanvant och gratis); Klaxoon (klaxoon.com/
our-products/klaxoon/brainstorm; manga funktio-
ner, gratis onlineutbildning); Mural (mural.co; manga
funktioner, gratis onlineutbildning); Miro (miro.com;
liknar Mural, men du maste betala om icke-medlem-
mar ska delta i en session).

Skapa innehall tillsammans

Du kan ocksa skapa innehall och berattelser tillsam-
mans med deltagarna online: till exempel riktlinjer for
god praxis ndr det galler en specifikinnovation. Genom
att skapa en s3dan berattelse tillsammans maste del-
tagarna dela sin kunskap och sina erfarenheter med
varandra. Ett verktyg som kan anvandas till detta ar
Boords (boords.com/storyboard-creator). Det gar
ocksa att anvdnda andra appar dar deltagare kan
samarbeta for att skapa inneh3all som presentationer,
kalkylblad och dokumentsom gdrs med Google Drive.

06/09/2022 16:27



| hybridmiljoer kan panelsamtal eller en diskussion med
inbjudna medlemmar om férberedda fragor organiseras
i en miljo ddr man mots 6ga mot 6ga. Onlinedeltagare
kan till exempel bjudas in att stélla fragor med chattfunk-
tionen.

Byggstenar som kan anvandas for en assisterad diskus-
sion (mer detaljerad info i bilagan):

N [

Interaktion Virtuell fragestund Feedback-
via chatt med deltagarna omréstning

Assisterat virtuellt
utbyte

M E e E

Virtuellt panel-  Fragor som skickats in
samtal i forvag

Enkét fore
evenemanget

Sammanfattning och uppfdljning

For att avsluta den virtuella demonstrationen &r det bast
att schemaldgga en sammanfattning och uppféljning.
Under sammanfattningen kan du summera viktiga bud-
skap, atervanda till férvantningar som togs upp i borjan
avevenemanget, samla in feedback osv. Det ar viktigt att
vara tydlig med vad deltagarna kan forvanta sig framover:
(nar) blir det ett nytt méte? Vem kan deltagarna héra av
sig till om de fortfarande har fragor? Var kan deltagarna
hitta mer information om dmnet fér demonstrationen?

For att samla in feedback om organiseringen av och inne-
halleti demonstrationen kan du starta en omréstning (t.ex.
med Mentimeter). Det &r ett snabbt satt att fa feedback
fran deltagarna som du kan anvanda till att utvardera
demonstrationen och férbattra nasta virtuella evenemang
(se steg 6).

Potentiella byggstenar att anvanda till en sammanfatt-
ning och uppféljning (mer detaljerad info i bilagan):

PN @ 4 ()
o 9 e &
Diskussion om fragor

Live-interaktion som forberetts i
i studio forvag
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"

Feedback-
omrostning
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Uppfdljande
e-post

el

Lank tillinspelad
virtuell demo
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BERATTELSE
WEBBSEMINARIUM | ZOOM

Dimitar Vanev
Bulgarien

Dimitar Vanev ar en bulgarisk NEFERTITI-mentor som
jobbar som chef for det nationella jordbruksradgivningen
(NAAS). 2021 organiserade han ett webbseminarium om
att odla hasselnétter.

“Hasselnéten &r en ganska ny gréda fér bulgariska lantbru-
kare. Det &r ganska fa som odlar den idag och de flesta far
l3g avkastning, till och med 5 ar in i produktionen. Produk-
tionen (...) har nyligen spridit sig 6ver hela landet. Lantbru-
karna anvénder inte ratt teknik for att producera den, och
déarfdr behdvde vi organisera en demonstration om det.”

Dimitar tog hjalp av andra mentorer for att valja amne
och de forsdkte hitta den basta tidpunkten:

"Webbseminariet behdvde dga rum pa eftermiddagen,
eftersom det finns dagligt jobb att géra fram till lunch.
Mandag &r inte den basta dagen, eftersom det &r svart att
skicka en ordentlig paminnelse. Vi bestimde oss fér att
ha webbseminariet i februari, fére varen, som &r en viktig
sdsong fér hasselnétsproduktionen.”

Zoom valdes som plattform for webbseminariet, eftersom
NAAS har en arsprenumeration pa plattformen.

Malgruppen for demonstrationen var hasselndtsprodu-
center och nationella radgivare. 70-80 personer deltog
i demonstrationen (40 % radgivare, 60 % lantbrukare).

02_Demo design guide virtual demonstrations_SV.indd 19

"Vi skickade inbjudan till vara regionala kontor och bad
dem att distribuera informationen till lantbrukarna. Under
registreringsprocessen fragade vi vilka fragor lantbrukar-
na hade, for att forbereda foreldsningen i férvig.”

Tva lantbrukare bjéds in som talare: en lantbrukare med
15 ars erfarenhet av att producera hasselnétter och en ung
lantbrukare med 2 3rs erfarenhet. Dimitar och hans team
bestdmde sig for att producera en 20 minuter [3ng video
pa den erfarna lantbrukarens gard om tekniker i hassel-
notsproduktionen. Kostnaderna blev laga eftersom den
yngre lantbrukaren gick med pa att spela in videon gratis.

“Lantbrukaren &r villig att marknadsfdra produktionen och
hitta nya producenter, eftersom han vill stétta koopera-
tivet. Vi spelade in och redigerade videon sjilva, vilket
sparade mycket pengar.”

Webbseminariet inleddes med videon och féljdes av en
diskussion med den erfarne lantbrukaren. Sedan skildrade
den unge lantbrukaren sin erfarenhet och sina svarigheter
med att odla hasselnotter. Deltagarna kunde stalla fragor
i chatten. Dimitar underldttade utbytet och hans kollegor
tog hand om den tekniska supporten (avstdngda mikro-
foner, anslutningsproblem etc.).

19

"Webbseminariet var tdnkt att paga i ungefar en timme,
men utbytet fortsatte till och med efter sluttiden. Nagra
lantbrukare bad om att plattformen inte skulle stingas,
sd att diskussionen kunde fortsétta i smagrupper. Det var
ett positivt tecken.”

Dimitar vantar pa svaren pa de avslutande fragorna som
skickades till deltagarna for att forbattra framtida eve-
nemang. Han tror att ett quiz eller ett interaktivt frage-
formular kan skapa en mer dynamisk miljo vid framtida
virtuella demonstrationer.

DIMITARS BASTA TIPS

Ge mdjlighet till utbyte efter motet (infor-
mellt, i smagrupper), utan assistans.

Tveka inte infér att vara mer kreativ genom
att inkludera olika byggstenar (videor,
fragor, bilder etc.) for att oka de
interaktiva inslagen och skapa

en mer dynamisk milj.
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Marknadsfor
din virtuella
demonstration
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Alla demonstrationer bér marknadsféras bland malgrup-
pen. Marknadsforingen for det virtuella evenemanget
liknar den for ett evenemang pa plats. Du kan anvénda
mejllistor, webbplatser, sociala medier, radio och inldgg pa
flera platser med hjalp av partner i ditt natverk.

N&r du bjuder in deltagare till en virtuell demonstration
bor din inbjudan inkludera:

¢ Evenemangets namn
¢ Malet med evenemanget
e Tidpunkten

¢ Om relevant, schemat med huvudtalare

e Enl3nktill att registrera sig for evenemanget

§
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N&r deltagarna har registrerat sig ska du férse dem med:

e Enlanktill plattformen

e En manual med enkla riktlinjer f6r hur man loggar in
pa plattformen (om deltagarna inte redan ar bekanta
med den).

e Ett meddelande ifall demonstrationen kommer att
spelas in (for att uppfylla GDPR-regleringar)

¢ Allannan relevantinformation, t.ex. presentationer, vi-
deor eller schema, som kan anvdndas ifall det uppstar
tekniska problem under evenemanget.

¢ Om relevant, en enkat for att fraga om deras forvant-
ningar, asikter eller fragor gallande dmnet for din de-
monstration.

Om nodvandigt, hjalp deltagarna som inte 3r bekanta med
programvaran innan evenemanget bdrjar.

4 // Marknadsfor din virtuella demonstration | 21
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5

Genomfor
en virtuell
demonstration

Under sjdlva demonstrationen ar det viktigt att tydligt
dela upp rollerna bland organisatérerna for att se till
attdemonstrationen forloper smartfritt. Vi skiljer pa tre
roller: facilitator, demonstrator och teknisk expert.
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@ FACILITATOR

Det ar viktigt att ha en facilitator fér att garantera en smi-
dig process och ett bra kunskapsutbyte. Facilitatorns roll
ar att>:

e Marknadsfora evenemanget.

e Goraiordning onlineplattformen.

« Oppna den virtuella demonstrationen. Detta innefattar
att halsa deltagarna vdlkomna, presentera demonstra-
téren/demonstratdrerna, organisera presentationen
av deltagarna, forklara plattformens funktioner, forkla-
ra schemat, se till att det finns tid for interaktion, gora
upp nagra regler i bdrjan av evenemanget (t.ex. att
inte ha ljudet pa ndr man inte pratar eller att anvénda
chatten for att stalla fragor).

¢ Spelainevenemangetom det &r ldmpligt (ta med GD-
PR-reglerna i berdkningen och se till att deltagarna
godkanner det).

¢ Ordnaeller tilthandahalla teknisk support till deltagar-
na (om nédvandigt).

e Hjdlp demonstratdren att underldtta interaktion. Till
exempel kan facilitatorn h3alla koll pa kommentarer
som ges i chattsektionen och se till att de fragorna
besvaras.

o Setill att det blir en uppfoljning (se steg 6).

5 https://www.unicef.org/knowledge-exchange/files/Webinar_production.pdf
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o DEMONSTRATOR

Demonstratdren ar vanligtvis personen som ger en pre-
sentation, berdttar eller forklarar ndgot for deltagarna om
amnet for evenemanget. Demonstratéren och facilitatorn
arolika personer. Om det inte finns n3got annat alternativ
kan demonstratdren, vid mindre méten med ett begransat
antal deltagare, ocksa ta pa sig rollen som facilitator. Men
du kommer upptacka att det ar svart att bade fokusera pa
demonstrationens innehall, deltagarnas feedback i chat-
ten och att gora anteckningar om vad som sags.

Demonstrattren ser till att han/hon®:

¢ Forberederinnehall (video, presentation, bilder, berat-
telser, livestreaming ...) om dmnet for demonstratio-
nen och delar detta med deltagarna.

e Larkanna plattformens funktioner. Vet hur man delar
skarm. Utforskar funktioner for att stimulera interak-
tion med deltagarna. Om de vill visa en video pa en
virtuell plattform bér de titta pa plattformens instruk-
tionsvideor om hur ljudinstallningarna blir ratt, s3 att
alla deltagare kan héra inspelningen.

e Engagerar deltagarna via interaktion under demon-
strationen. Har &r 5 satt att gora din virtuella de-
monstration mer interaktiv: https://medium.com/@
speakerhubHQ/5-ways-to-make-your-webinar-in-
teractive-183254434117

¢ Arnarvarande under hela evenemanget for att svara
pa fragor.

® https://www.unicef.org/knowledge-exchange/files/Webinar_production.pdf
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0 TEKNISK(A) EXPERT(ER)

Pa grund av de specifika tekniska kraven for en virtuell
demonstration ar det viktigt att ha en person eller ett team
som tar hand om eventuella tekniska problem. Precis som
det beskrivs i steg 2 finns det tekniska flaskhalsar under
virtuella evenemang. Dessa flaskhalsar kan forutspas av
tekniska experter och hanteras infér och under en virtuell
demonstration. Tekniska experter kan ge support till bade
organisatoérer och deltagare. Tekniska experter kan ge
support genom att:

"Ha en person eller ett tearm som
tar hand om eventuella tekniska
problem.”

e Testa hela programmet i forvdg pa den valda digitala
plattformen och fixa alla problem som uppstar;

* Hjalpa externa demonstratorer (t.ex. lantbrukare, rad-
givare eller forskare) med forinspelade presentationer
eller videor nar det ar relevant;

¢ Hj3lpadeltagare att ansluta, sdtta pa/stdnga av ljudet,
aktivera chatten etc.;

e SkapaenWhatsApp-grupp med hela organisationstea-
met for att halla kontakten och l6sa tekniska problem
under evenemanget.
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BERATTELSE
HYBRID-WEBBSEMINARIUM
FOR STUDENTER

Andras Ver
Ungern

Andras Ver 3r en ungersk NEFERTITI-mentor som jobbar
som forskare vid fakulteten for jordbruk och livsmedel vid
universitetet Széchenyi Istvdn. 2021 organiserade han
ett webbseminarium om att "vara en jordbruksradgivare”.

"Vi ville géra ett evenemang om radgivningstjanster. Vi
pratade med bara kollegor, vi tittade pa vad andra lnder
hade organiserat och kom sedan fram till idén att organi-
sera en blandad demonstration dér en del av demonstra-
tionen skedde live ute i falt med jordbrukaren, men dér
publiken var med virtuellt.”

Malgruppen var huvudsakligen studenter fran hans eget
universitet. Andras stdmde av tidsplanen med studenter
och l8rare for att se till att tidpunkten for evenemanget
passade med deras schema. Evenemanget marknadsfor-
des via universitetets webbplats och sociala medier.

“Den mest framgangsrika kanalen var mitt instituts Face-
book-sida. Vi anvdnde Googles métesplattform, dar det
var enkelt for studenterna att delta: allt de behéver dren
Gmail-adress, men det har alla.”

Ungefar 25 studenter och andra kollegor fran NEFERTI-
Tl-ndtverket deltog i webbseminariet, och deltog aktivt via
chatten eller genom att be om ordet. En kollega tog hand
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om chatten medan Andras hade ansvar for det globala
webbseminariet, och en annan kollega (Victoria) var ute
pa faltet med en lantbrukare. Anslutningen och videoin-
spelningen gjordes med Victorias mobiltelefon.

“Fér att adressera radgivarnas kvalifikationer, vilka upp-
gifter de utfér och vilka typiska egenskaper en effektiv
radgivare har var en av vara kollegor ute pa filtet med
en lantbrukare. Hon beréttade kort om hur radgivnings-
arbetet fungerar i verkligheten. Sedan intervjuade hon
lantbrukaren for att forklara varfor radgivning &r viktigt
for en lantbrukare.”

Vissa av deltagarna kontaktade Andras fore och efter mo-
tet for att fa veta mer om dmnet. Framgangen berodde
inte bara pa god planering och bra samarbete, utan ocksa
pa att de testade allt fore evenemanget.

“Demonstrationen var flexibel och framgangsrik och gjor-
de rérelser mdjliga. Det hade varit fint om vi hade haft
mdjlighet att blockera vinden och férbéttra ljudet. Och
eftersom vi bara anvdnde en mobiltelefon kostade den
hér demonstrationen bara lika mycket som Victorias resa
till garden. (...) Victoria kom till gérden 2 timmar fére
evenemanget for att kontrollera att internetatkomsten
var okej, om vi kunde héra henne etc.”

FARMDEMO | 24
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ANDRAS BASTA TIPS

Testa fore motet, samma dag: kontrollera in-
ternetatkomsten, vadret om demonstrationen
ar tankt att ske utomhus. Det sparar mycket
stress och tid!

En bra plan med strikta hallpunkter
arviktigt for att behalla publikens
uppmarksambhet.

06/09/2022 16:27



02_Demo design guide virtual demonstrations_SV.indd 25

6 // Utvardera och folj upp virtuella demonstrationer | 25

@»

6

Utvardera och
folj upp virtuella
demonstrationer
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UTVARDERA FOR ATT LARA DIG

Utvardering ar en viktig men ofta bortglémd aspektihela
organisationsprocessen kring evenemang. Eftersom det
ar enda sattet att lara sig och forbattra sina framtida de-
monstrationer bor organisatdrer ta sig tid till detta efter
evenemanget. For att ldra sig av sina tidigare erfarenheter
ar det valdigt vardefullt att diskutera all feedback och de
egna reflektionerna inom organisationsteamet. Ett exem-
pel pad hur man gora detta finns pa https://trainingkit.
farmdemo.eu/tools-for-evaluation-and-follow-up/.

"Satt av tid for utvarderingen av
ditt virtuells evenemang, eftersom
det ar enda sattet att l3ra dig

hur du kan forbattra framtida
demonstrationer.”

FEEDBACK FRAN DELTAGARNA

Vardefulla synpunkter att ta i beaktande under utvardering-
en av ett evenemang ar feedbacken fran deltagarna. Man
kan samla in feedback genom att anvanda ett online-fra-
geformuldr som skickas till deltagarna (t.ex. i Google Forms,
Lime Survey eller Survey Monkeu). Fragor du kan stlla ar:

e Uppfyllde den virtuella demonstrationen dina
forvantningar? Varfor/varfor inte?

¢ Vad tyckte du om de olika delarna (t.ex. demonstra-
tioner av X, diskussion, berattelse avY) av den virtuella
demonstrationen? (Anvand rutor att kryssa i)

¢ Vad tyckte du var mest intressant under den
virtuella demonstrationen?

¢ Vad saknade du under den virtuella
demonstrationen?

¢ Vilken del av den virtuella demonstrationen kommer
du sjalv att anvdnda dig av pa din gard?

¢ Vilka hinder finns det for att anvdnda det du lart dig
under den virtuella demonstrationen?

¢ Vad tyckte du om plattformen och verktygen som
anvandes under den virtuella demonstrationen?

e Hardu nagra forslag pa 8mnen och/eller format for
en framtida virtuell demonstration?

Du kan ocksa l8gga till en eller flera fragor for att fa speci-
fik feedback om: nivan pa interaktion, assistans och sup-
port, den anvanda tekniken etc., for att ldra dig mer om
de har delarna av virtuella evenemang.

Ett annat satt att f3 feedback ar att gora en undersdékning
under ssmmanfattningen av ditt evenemang. Detta ga-
ranterar den hogsta svarsfrekvensen, eftersom deltagarna
aktiveras for att ge feedback under sjdlva demonstratio-
nen och inte behdver hitta tid att svara pa en enkat efterat.

UPPFOLJNING

Utdver att skicka en enkat till deltagarna for att fa feed-
back kan (l&nkar till) ytterligare information (t.ex. vem
man ska kontakta for mer information), inspelningar av
evenemanget och materialet som anvandes vid demon-
strationen delas med deltagarna. Den har informationen
kan ocksa goras tillgdnglig pa webbplatser och sociala
medier for att 6ka in demonstrations betydelse.
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BERATTELSE
VIRTUELL DEMONSTRATION
MED FORINSPELADE VIDEOR

Luis Orcaray
Spanien

Luis Orcaray ar en spansk NEFERTITI-mentor som job-
bar med hallbart jordbruk. Med hans organisation INTIA
organiserade Luis och hans kollegor ett tre dagar langt
virtuellt evenemang om vinterspannmal 2020.

"P3 varen organiserar vi alltid en demonstration dér lant-
brukare kan komma i kontakt med varandra. Men det har
aret behévde vi byta till en virtuell demonstration. Vi de-
lade upp evenemanget pa tre dagar och bjéd in ménniskor
fran samma region samma dag. N&r vi organiserar en de-
monstration ute i f3lt har vi ocksa de hér olika grupperna,
sa vi bestdmde oss fér att halla oss till det.”

Demonstrationen organiserades via Zoom och bestod av
korta presentationer som alternerades med forinspelade
videor, foljt av en fragerunda och allmanna diskussioner
med hjdlp av Mentimeter, chatten, och "rdcka upp han-
den”-funktionen som leddes av en moderator. Det blev
ocksa ett avslutande rundabordssamtal med inbjudna
lantbrukare, tekniker och ledare for kooperativ.

“Det blev mycket stérre uppslutning dn vi ér vana vid. Fler
personer fran avldgsna omraden deltog i demonstrationen,
eftersom de inte behévde resa.”

De forinspelade videorna filmades med mobiltelefoner
och en handsfree-mikrofon. Luis och hans team upptackte
attvideorna blev battre om man sdnkte videokvaliteten en
smula. Detta minskade ocksa filstorleken och den nédvan-
diga bandbredden som férhindrade att videon hackade pa
vissa enheter och/eller med instabila internetanslutningar.

02_Demo design guide virtual demonstrations_SV.indd 27

"Vi funderade pa att anvdnda professionella kameror till
videorna, men det var véldigt dyrt. Att férbereda videorna
tog faktiskt upp det mesta av var tid. En av vara kollegor
visste hur man redigerar videor, vilket hjélpte till. Men till
och med korta videor tar [3ng tid att spela in och redigera.”

Efter evenemanget besvarade organisationsteamet fragor
fran chatten som dnnu inte besvarats via e-post och ett feed-
back-formular skickades uttill alla deltagare. Luis tycker att
demonstrationen blev en stor framgang, eftersom allt gick
smidigt och deltagarna gav positiv feedback via fragorna.

“Forberedelser &r véldigt viktiga ndr man organiserar en
virtuell demonstration. Vi testade allting, till och med om
de férinspelade videorna fungerade pa olika sorters enheter.
Vi noterade att det inte fungerade sérskilt bra pa mobiltele-
foner, sa virddde folk att anvdnda en surfplatta, laptop eller
stationdr dator under demonstrationen for att garantera att
de hade atkomst till en stabil internetanslutning.”

27

LUIS
BASTA TIPS

Forberedelser ar allt! Fére en virtuell
demonstration maste du kolla att allt fungerar pa
olika enheter: vardplattformarna, videorna etc.

For optimal interaktion fungerar smagrup-
per mycket battre, samt att alternera mellan

olika byggstenar under demonstrationen (t.ex.
presentationer, korta videor, modererade dis-
kussioner etc.).

Begransa ldngden pa ditt evenemang till min-
dre 3n 2 timmar for att behalla deltagarnas
uppmarksamhet.
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Bilaga:
Byggstenar

for virtuella
demonstrationer

N&r du utformar en demonstration kan du anvanda olika
byggstenar for att skapa ett program. | tabellen nedan
sammanfattar vi byggstenar fér de fyra olika kompo-
nenterna i ett virtuellt evenemang (vdlkomnande och
introduktion, berdttelse/demonstration, assisterad dis-
kussion, ssmmanfattning och uppféljning). For varje
byggsten tillhandahaller vi en kort beskrivning som defi-
nierar byggstenen, forklarar ndr det passar attanvanda
den och, nar det ar relevant, ger exempel pa nackdelar
och god praxis.

Den har oversikten ar inte pa nagot satt avsedd att vara
uttdmmande, utan snarare tankt som inspiration for den
som vill organisera virtuella demonstrationer eller hybri-
devenemang.
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Byggsten

VALKOMNANDE OCH INTRODUKTION

Beskrivning

Roliga, korta 6vningar for att "bryta isen”.
Malet ar att 8ra kdnna varandra och gora det
hela mindre formellt.

Intressant att anvanda till/i hdndelse av

Sarskilt viktigt att anvanda nar deltagarna inte
kdnner varandra. Det hjdlper manniskor att
6ppna sig och uppmuntrar deltagarna att dela
med sig av sina tankar.

Saker att 6vervaga/nackdelar

Det ar viktigt att valja en Gvning som passar
deltagarna, gruppens storlek och den tid som
finns att tillga. Det kan ta tid att bryta isen
och det bér darfor finnas en sarskild tilldelad
punkt i programmet.

Exempel pa god praxis (webblankar)

Isbrytare for virtuella méten:

www.sessionlab.com/blog/online-
energizers/#warm-up-online-energizers

Ovning som
bryterisen
Be deltagarna att presentera sig sjalva, Intressant att anvanda nar deltagarna inte Presentationer kan ta mycket tid, sarskilt nar www.mural.co/blog/online-warm-ups-
till exempel genom att anvanda virtuella kdnner varandra. gruppen ar stor. energizers
l/,’ anslagstavlor. Du kan skriva upp nagra valdigt specifika
. fragor som deltagarna maste besvara (namn,
Assisterat

virtuellt intro

plats, typ av gard etc.) for att undvika alltfor
langa presentationer.

Feedback-omréstning

Omr6stning for att samla in 3sikter,
forvantningar och liknande i bérjan av ett
evenemang.

Omrostningens resultat kan anvandas som
diskussionsunderlag senare i programmet
eller for att reflektera 6ver métet under
sammanfattningen.

Var medveten om att vissa av deltagarna
kanske inte dr bekanta med hur de fungerar:
satt av tid till att forklara det innan ni satter

igang.

www.mentimeter.com
www.sli.do

kahoot.com/business/presentations

[&]

Virtuell
presentation
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Presentation (t.ex. PowerPoint) for att
presentera demonstrationens dmne,
"husregler”, programmets uppldgg etc.

En inledande presentation kan se ut p3 manga
stt, men boér alltid innefatta en ordentlig
introduktion av evenemanget.
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Gor inte introduktionen for [3ng, och se till att
interaktion sker. Annars drdneras métet pa
energi redan fran borjan.

thefloorisyours.be/en/presenting-online/
online-presentations-follow-their-own-set-
of-rules

thefloorisyours.be/en/presenting-online/
more-warmth-in-your-online-presentations
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Byggsten

Beskrivning

BERATTELSE/DEMONSTRATION MED BILDER

D«

Videor med tekniker, praxis eller metoder
kan spelas in i férvag och spelas upp
under en virtuell demonstration.

Intressant att anvanda till/i hdndelse av

Forinspelade videor ar ett bra satt att fa in
garden i ditt virtuella evenemang, utan att ha
mer komplicerad teknik fér hybridevenemang,
med en livesdndning fran garden.

Det 3ter dig ocksa visa upp olika sorters
praxis under online-evenemanget.

Saker att 6vervdga/nackdelar

Na&r du spelar in videor maste du vara
uppmarksam pa bade bild och ljud. Se till att
du spelar in ljudet ordentligt. Var medveten
om att det tar lang tid att redigera en video.

Exempel pa god praxis (webblankar)

nefertiti-h2020.eu/webinar
www.dairynz.co.nz/media/5791453/dairynz-
picture-this-guide.pdf
www.youtube.com/watch?v=QfepQljlIRA

www.youtube.com/watch?v=4nE6MciaRjo

Forinspelad . - www.youtube.com/watch?v=D8]V3w4TOVw
i Om budgeten ar lag kan man anvanda
video . " -
mobiltelefoner for att spela in videorna.
Du kan ocksa ateranvénda en video som
passar dmnet for din demonstration.
Presentation (t.ex. PowerPoint) for att Intressant om du vill dela data, analyserade Gér den kort om du vill behalla publikens thefloorisyours.be/en/presenting-online/online-
® presentera resultat, verktyg, metoder etc.  resultat eller processer som ar svara att visa fokus. presentations-follow-their-own-set-of-rules/
«@ pa ﬁlm. Eller om du vill stérka en beréttelse F.zijrsijk ink_ludera int.t.eraktion med ?ubliken thefloorisyours.be/en/presenting-online/more-
med bilder. for att se till att de forstar vad det ar du warmth-in-your-online-presentations/
Virtuell presenterar.

presentation

A.

Berattelser
av lantbrukare

Lantbrukare berdttar om sina
erfarenheter av en praxis, teknik eller
metod. Hur implementerade de en
innovation och vad har de fér tankar
kring det?

Lantbrukare tycker om att héra beréttelser
fran sina kollegor. Om du lagger till berattelser
fran lantbrukare blir det |ttare fér deltagarna
att forsta vad ett mne innebdr i praktiken.

Valj en lantbrukare som &r bra pa att
prata och garna vill fora fram sitt budskap.
Forbered presentationen tillsammans med
lantbrukaren fore demonstrationen.

vod.video.cornell.edu/media/Farmer+Presen-
tations+from+%E2%80%9CBeyond+Direct+-
MarketingA+Exploring+New+Ways+to+-
Sell%E2%80%9C/1 gbkdx6te

Virtuell
intervju

Intervju med lantbrukare, forskare,
radgivare, politiker etc. under det virtuella
evenemanget.

Att fora in flera olika perspektiv i
demonstrationen kan berika diskussionen och
forbattra deltagarnas forstaelse for ett dmne.

P3 manga online-plattformar &r det mojligt
att nala fast eller fokusera pa talare. Genom
att gora det blir deltagarna mer fokuserade pa
den som intervjuas.

www.youtube.com/watch?v=m1FRCr1-9CU&li

st=PLOYrtklDkcdQ54a61)m)4498g8zr4lHPA&i

ndex=7

Experter p3 dmnet for demonstrationen
kan bjudas in att dela med sig av sina
asikter och sin expertis i 3mnet.

Att ha med en expert som kan ge ytterligare
information och férdjupa sig i ldrdomarna
efter en lantbrukares berdttelse kan gora det
enklare for deltagarna att tillgodogéra sig
budskapen och gdra en koppling till sin egen
gard.

Precis som nar det géller lantbrukare maste
facilitatorn se till att experten fokuserar pa
amnet.
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Byggsten

Beskrivning

Intressant att anvanda till/i handelse av

Saker att 6vervdga/nackdelar

Exempel pa god praxis (webblankar)

Utvalda experter och yrkesarbetare

kan bjudas in for att diskutera ett visst
dmne eller vissa fragor i en virtuell
rundabordsmiljo som modereras av en
facilitator. Deltagarna i evenemanget kan

Att fora in flera olika perspektiv i
demonstrationen kan berika diskussionen och
forbattra deltagarnas forstaelse for ett dmne.

P& manga online-plattformar ar det majligt att
nala fast eller fokusera pa talare. Genom att gora
det blir deltagarna mer fokuserade pa talarna
vid det runda bordet. Se till att varje talare far en
méjlighet att prata. Den har typen av diskussion

Rundabords- stélla fragor eller noja sig med att se pa. maste forberedas ordentligt i forvag. Valj
samtal noggrant ut deltagarna i rundabordssamtalet.
- Skapar en simulerad erfarenhet, till Sarskilt anvandbart om du vill ge deltagarna Kraver goda tekniska kunskaper. Det &r dyrt. plaid-h2020.hutton.ac.uk/farm-app
& exempel av en verklig gard eller en upplevelsen av en rundvisning, presentera trainingkit.farmdemo.eu/wpcontent/
‘ potentiell framtida gard. hégteknologiska innovationer eller ett spel uploads/2020/07/Guidelines-for-using-the-
som simulerar en gard. virtual-farm-in-Android.pdf
Virtuell youtu.be/kjle4 UE92Y?t=3452
rundvisning

N

Delat konto p3
sociala medier

Liveanslutning till faltet
med liveinteraktion

Lantbrukare, radgivare, forskare etc. kan ta
over ett befintligt konto pa sociala medier
for att visa upp sin verksamhet.

HYBRIDALTERNATIV FOR BERATTELSER OCH DEMONSTRATIONER

Deltagare ansluter till en online-plattform
dar de &r anslutna till en liveséndning pa
ett falt, med live-interaktion.

Det har fungerar extra bra om man kan
anvanda ett konto med manga féljare som
tillhér malgruppen.

Valdigtintressant och anvdndbart om det ar
ratt sdsong for det du vill visa upp.

Overvag féljande nar du véljer ett nitverk for
sociala medier:

+ Malgruppen och deras anvandning av sociala
medier

« Befintlig ndrvaro/befintliga féljare pa sociala
medier

+ Regler for att anvdnda kontot

Kréver mer avancerad teknisk kunskap for att
garantera en stabil uppkoppling, tillracklig kvalitet

pa liveséndningen, majlighet att interagera med
deltagarna, samten val forberedd lantbrukare och en
facilitator ute i falt. Tidsatgangen maste férberedas val
och hela demonstrationen bor repeteras i férvag.

www.instagram.com/tv/CA FoOcH2eh
www.instagram.com/tv/CA-g-gdn0OSe
www.instagram.com/tv/CA-]K1anb3x

www.youtube.com/watch?v=CBkRe31VWwk

www.youtube.com/watch?v=6RoDkvcWy5g

www.youtube.com/watch?v=YcHUmkWhL-

2Q&list=PLoM2EpmMX11cVgoHOKisYiV-

9I5KKqTnlq

Live-anslutning
med rundvisning

Deltagare ansluter till en online-plattform
dar de ansluter till en liveséndning med en
rundvisning pa en gard.

Sarskilt anvandbart om du vill organisera en
demonstration om garden som helhet snarare
an en specifik del av garden.

Kraver mer avancerad teknisk kunskap for att
garantera en stabil uppkoppling, tillracklig kvalitet
pa livesandningen, mojlighet att interagera

med deltagarna, samt en sjdlvsaker lantbrukare
och en facilitator ute i falt. Tidsatgdngen maste
foérberedas val och hela demonstrationen bor
repeteras i forvag.

J)

Live-
intervju
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Direktsand intervju med en lantbrukare,
radgivare, forskare etc. i en studio.

Begransar de potentiella tekniska
komplikationerna jamfdrt med en virtuell
intervju.

Fysisk interaktion mellan intervjuaren och den
intervjuade ar méjlig.
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Kraver forberedelser med den intervjuade.
Diskutera i forvag vilka fragor du ska stalla och
vilka potentiella svar den intervjuade kan ge.
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Byggsten

ASSISTERAD DISKUSSION

N

Interaktion
via chatt

Beskrivning

Anvand den digitala plattformens
chattfunktion fér interaktion/
diskussion mellan deltagarna och for
attsamla in fragor.

Intressant att anvénda till/i
héndelse av

Fungerar bra for att halla uppe
interaktionen och engagemanget
med deltagarna i stdrre grupper,
dar talad interaktion skulle stora
evenemangets rytm.

Saker att 6vervaga/nackdelar

N&r du arbetar med en stor
deltagargrupp vill du kanske
moderera chattfunktionen sa att
relevanta diskussioner eller fragor
kan féras in i de schemalagda
diskussionerna.

Exempel pa god praxis (webblénkar)

2

Virtuell fragestund
med deltagarna

Vissa virtuella plattformar har
fragefunktioner, men fragestunder
kan ocksa modereras av en moderator,
t.ex. genom att anvanda chatten eller
funktionen for att récka upp handen.

Ger deltagarna mojlighet
attinteragera med den som
demonstrerar nagot, att stalla
ytterligare fragor for att fordjupa
informationen.

En moderator behdvs for att avgora
vem i publiken som ska stalla fragor
och fér att halla koll pa tiden.

g

Feedback-omrdstning

Omréstning for att samla in feedback,
asikter och fragor som svar pa
demonstrationen.

Enkelt sétt att snabbt samla in och
spara feedback och fragor.

Var medveten om att vissa av
deltagarna kanske inte &r bekanta
med hur de fungerar: satt av tid till att
forklara det innan ni sétter igang.

www.mentimeter.com
www.sli.do

kahoot.com/business/presentations

i

Assisterat virtuellt
utbyte

Anvand (strukturerade) digitala
anslagstavlor fér en smidigare
diskussion om specifika dmnen eller
fragor.

Sarskilt anvandbart for mer
djupgdende diskussioner och for att
oka utbytet.

Kontrollera om du behéver en

licens for en storre deltagargrupp,
kontrollera installningarna for att se
till att deltagarna enkelt kan komma
atverktyget.

pinup.com
klaxoon.com/our-products/klaxoon/brainstorm

mural.co

miro.com

jamboard.google.com

www.unicef.org/knowledge-exchange/files/Webinar production.pdf

Virtuellt
panelsamtal

Bjud in en grupp experter/
yrkesverksamma fér att diskutera
vidare kring ett dmne eller
deltagarnas fragor.

Sarskilt anvdndbart om malet med
demonstrationen ar att informera
eller utbilda.

Interaktionen med deltagarna &r
mer begransad jdmfort med andra
metoder for att underlétta diskussion.

Fragor som skickats in
i férvag
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Skicka ut en enkat eller ett
e-postmeddelande fore evenemanget
och be deltagarna att skicka in

fragor, och diskutera fragorna under
demonstrationen.

Om du ber deltagarna att skicka in
fragor fére evenemanget kan du
skraddarsy det for deras behov och
forbereda svar i férvag.

Lantbrukare har kanske inte tid att
besvara enkaten i forvag, eller sa har
de inga fragor an, s3 forlita dig inte pa
att ha frdgor som skickats in i férvag
utan ha en reservplan.
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Byggsten

Beskrivning

HYBRIDALTERNATIV FOR ASSISTERAD DISKUSSION

-

Live-interaktion
i studio

Bjud in en grupp experter/yrkesverksamma
till en studio for att diskutera live. Deltagarna
ar med online.

Intressant att anvanda till/i hdndelse av

Intressant att se den icke-verbala
interaktionen mellan experterna, vilket inte ar
méjligt i ett virtuellt rundabordssamtal.

Saker att 6vervaga/nackdelar

Interaktionen med publiken dr begransad: se
till att du sétter av tid for fragor fran de andra
deltagarna.

Exempel pa god praxis (webblankar)

.4.

Diskussion om fragor som
forberetts i forvag

SAMMANFATTNING OCH UPPFOLJNING

g

Feedback-omrdstning

Bjud in en grupp experter/yrkesverksamma
for en diskussion om fragor som ar férberedda
i forvdg. Deltagarna dr med online.

Anvand en omrostning i slutet av
demonstrationen for att samla in feedback
eller aterkoppla till forvantningarna som
uttrycktes i borjan av evenemanget.

Intressant att se det icke-verbala utbytet
mellan experterna, vilket inte 8r méjligt i ett
virtuellt rundabordssamtal.

Intressant att anvanda om du vill fa omedelbar
feedback pa din demonstration. Att sdtta av tid
for feedback under sjdlva evenemanget hojer
svarsfrekvensen rejalt jdmfort med att skicka
formular i efterhand.

Interaktionen med publiken &r begrénsad: se
till att du sétter av tid for fragor fran de andra
deltagarna.

Var medveten om att vissa av deltagarna
kanske inte 8r bekanta med hur de fungerar:
satt av tid till att forklara det innan ni satter

igang.

9

AN

Uppfdljande
e-post

Skicka ett uppféljande e-postmeddelande

till deltagarna dar du tackar dem for deras
medverkan, gar igenom viktiga budskap igen,
besvarar obesvarade fragor etc.

Sarskilt viktigt att gora nar du vill ha
engagemang fran deltagarna eller om du vill
besvara obesvarade fragor.

Det &r latt att forbise uppféljningen. Skriv
ner en paminnelse i ditt schema fére
demonstrationen.

[

Lank till inspelad
virtuell demo
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Ladda upp eninspelning av det virtuella
evenemanget till en online-plattform (t.ex.
YouTube) och ge en lank till deltagarna och
andra intressenter.

Om du laddar upp inspelningen tillen
offentlig plattform kan det virtuella
evenemanget n3 ut bredare och f3 stdrre
paverkan.
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Ha sekretess och samtycke med i berdkningen,
sarskilt ndr du laddar upp en inspelning till en
offentlig plattform. Plattformar som YouTube
tillater ocksa att man laddar upp "olistade”
videor som bara kan ses av den som har en
lank.

www.youtube.com/c/farmdemo
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OVERSIKT OVER KOMBINATIONEN AV
BYGGSTENAR SOM ANVANDS | NEFERTITI

Organisatodrer av virtuella demonstrationer inom NEFERTITI har
kombinerat byggstenarna som beskrivs pd manga olika stt.
Vi presenterar:

Virtuella demonstrationer

O« [ ] " N

Férinspelad Webbsemina- Interaktion Virtuell Fragestund Virtuell radgivare
video rium via chatt presentation via chatt hjélpt av brainstorming

A.

a2 _@_if

I
3

I

Vlrtuell' Berdttelser Virtuell fragestund Virtuell Virtuell Assisterade virtuel-
presentation av lantbrukare med deltagarna . . . ) )
presentation intervju la diskussioner
' = » =
-7 (] =
[ — - A 4 A
Forinspelad Presentationer Assisterat virtuellt Expert- Assisterat virtuellt Enkat fore Virtuell Fragor Virtuell
video av resultat utbyte Ssikt utbyte evenemanget presentation i chatten diskussion
>N
[(e] Vim 1\* [&] ) :
A 4 A 4 ‘ -
Virtuell Feedback pa data  Assisterat virtuellt Fragor som skickats Virtuell Virtuell Fragor Virtuell diskussion
presentation av deltagarna utbyte iniforvag presentation rundvisning i chatten mellan talare
Presentation Assisterade virtuel- Feedback-om- Presentation av Fragor Virtuellt
av lantbrukare la diskussioner réstning inbjudna gaster i chatten panelsamtal
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Hybridformer av demonstrationer,
med bade live-inslag och virtuella element

O &2

Assisterat virtuellt

Forinspelad Live-interaktion
video i studio
(e] [=z]
\____—— 4 A
Virtuell Live-anslutning till faltet
presentation med live-interaktion

P

Férinspelad Live-
video intervju

A
Live-anslutning Experters
med rundvisning erfarenheter

A 4
Live-anslutning Experters
med rundvisning erfarenheter
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utbyte
()
@ -
A4
Experters Virtuell fragestund
erfarenheter med deltagarna
A~ ____J
Virtuell frdgestund Feedback-
med deltagarna omrdstning

Assisterat virtuellt
utbyte

&

Diskussion om fragor
som férberetts i
forvag
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Detta projekt har mottagit finansiering av Europeiska unionens forsknings- och
innovationsprogram Horisont 2020 enligt bidragsavtal N°772705.
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trainingkit.farmdemo.eu
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